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1. INTRODUCCION

Durante el mes de Abril de 2.020 esta previsto el despliegue en produccién de una nueva versién que
adapta @ries para su integracion con BandeJA, asi como cambios menores y correcciones.

BandeJA es una aplicacién de gestion de comunicaciones interiores cuyo principal objetivo es
suprimir el papel. Cuando entre en produccién se integraran los distintos organismos de la Junta de
Andalucia por fases.

Es recomendable, si no se ha hecho ya, la lectura de los documentos de notas de cambios anteriores,
asi como el manual de @ries.

Estos documentos puedes encontrarlos en:

Manual de usuario (@ries v6.5.3 v1.1.7 v02r01)

Nota de versién @ries. Actualizaciéon del 26/11/2018
Notas de nueva version @ries: Actualizacién a 06/03/2019
Nota de version @ries: Actualizacién a 26/04/2019

Nota de versién @ries: Actualizacién a 11/09/2019
Gestion de Rechazos v Reenvios SIR (29/11/2019

01/04/2020. version 1.0
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2. PRINCIPALES CAMBIOS

En primer lugar indicar que los cambios que se han realizado solo tienen que ver con los registros de
entrada.

e Si el usuario solo realiza salidas, la operativa no se ve afectada.

e Si el usuario pertenece a una oficina que no esta habilitada para BandeJA o si el destino al
que se envia un registro no esta activado para BandeJA, el inico cambio en las entradas es el
nuevo check con nombre “Registro Finalizado” que sera necesario marcar para que el registro
de entrada quede en estado COMPLETO.

e Sino se marca el check el registro no pasa a estar COMPLETO y no se distribuira a ningtin
destino.

01/04/2020. version 1.0
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Consejeria de Hacienda, Industria y
@ries abril 2020
Energia

Nota de Cambio

2.1 Campo Registro Finalizado

La finalidad de este campo es indicar a @ries que el registro no va sufrir modificaciones ni se le van a
incorporar mas documentos.

Registro Finalizado:

Mientras este campo no esté marcado y el resto de campos obligatorios no estén cumplimentados, el
registro al guardarse se queda en estado INCOMPLETO.

Cuando el registro pase a estado completo, si la oficina y el destino estan activados para BandeJA, se
produce la distribucién a BandeJA en lugar de realizarse la distribucién interna en @ries. Si la oficina
o el destino no estan activados para BandeJA, el registro se distribuye en @ries internamente como ha
sucedido hasta ahora.

Si se produce un error en el envio a BandeJA, el campo se desactiva automaticamente para evitar
dejar como completos registros que tenian que haber sido enviados a BandeJA.

Este campo tampoco es posible configurarlo para que el campo mantenga el valor cuando desde la
ventana de registro creamos un nuevo registro y se copian los valores de los campos que tengamos
configurados.

® localhost

Fecha de registro

Origen
¥ Destino
¥ Remitentes

NO. registro original

Tipo de registro original
icina Original: Fecha de registro original
Registro original
¥ Tipo de transporte
MNimero de transporte
Sexo: Tipo de asunto
¥ Resumen

Minuta Especial

Registro Anulado
MANUE SU CASA| Imposibilidad Digitalizacién
Sexo

Conf. registro

Domicili

1 |OFICINA CALY

Configuracién

¥ Habilitar validacién de personas

Mostrar cuadro de didlogo de captura

ZBAS

Aceptar Cancelar

.

Tampoco se copiara en el caso de utilizar la copia de registros desde la lista de asientos.

01/04/2020. version 1.0
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2.2 Distribucion

Como se ha comentado, la distribucién ahora puede realizarse a BandeJA si se cumplen las
condiciones indicadas anteriormente.

Al hacerse esto, se realiza un apunte en el histérico de distribucién de @ries indicando que el registro
ha sido enviado a BandeJA.

Fecha de Distribucién Origen de Distribucién Destino de Distribucion Estado Fecha de Estado
@ [-] 09-03-2020 10:54:08 CED REGISTRO GENERAL 5SCC Aplicacion BandelJA Archivado 09-03-2020 10:54:08
Estado F. de estado Usuario
Archivado 09-03-2020 10:54:08 BANDEIA

Se puede observar la siguiente informacion:

e Destino: Siempre aparecera Aplicacién BandeJA.
e Estado: Archivado por el usuario BANDEJA.

Es importante indicar que el registro al haberse enviado a BandeJA y quedar en estado
Archivado, no podré ser ya modificado posteriormente. De ahi la importancia de
marcar el check de Registro Finalizado solo cuando tengamos la certeza que ya no va
a sufrir modificaciones.

Si hacemos click con el raton en el icono '@' que se encuentra a la izquierda en esta pantalla, se nos
abrird una ventana con informacion de la comunicacién creada en BandeJA.

Mensaje de pagina web

Informacian:
Enviado a BandelA. DIR3: A01024513 Direccidn General de
Patrimonio, 1D BandelA: EXT/2020/0000000000000410

La informacion es el codigo DIR3 y la descripcién de la Unidad Administrativa de destino y el n° de
Identificacion de la comunicacién creada en BandeJA.

Si el destino no tiene asociado cédigo DIR3 (servicios u otras unidades dependientes de
centros directivos por lo general) se enviard a la primera unidad superior que si tenga
asociado codigo DIR3. Por ejemplo, si en el registro ponemos un servicio y este (como ocurre
en la mayoria) no tiene asociado DIR3, se creard la comunicacién en BandeJA apuntando a la
D.G. (o Secretaria, viceconsejeria, etc.) de la que dependa siempre que esta tenga DIR3
asociado.

I
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De igual modo, si un registro se distribuye a un destino @ries y posteriormente desde el grupo

destino se cambia el destino a otro que esta activado para BandeJA, el registro se distribuye a
BandeJA:

Fecha de Distribuciaon Origen de Distribucion

Destino de Distribucién Estado

Fecha de Estado
@ (-] 09-03-2020 16:09:40 OAMR SEVILLA TORRETRIANA Grupo - PRUEBA 9999 /99999 /99999 Redistribuide 09-03-2020 16:09:40
Estado F. de estado

Pendiente 09-03-2020 16:09:40
Redistribuido

Usuario

TEFL ST
11-03-2020 11:57:35

@11—03—2020 11:57:35 CJI REGISTRO GENERAL CA

Estado F. de estado

Usuario
Archivado 11-03-2020 11:57:35 BANDEJA

EP

Aplicacion BandelA Archivado 11-03-2020 11:57:35

En el caso de ejemplo, un registro se distribuy6 al Grupo Prueba 9999/99999/99999 el 9 de marzo y

desde la bandeja de distribucion de @ries un usuario le cambi6 el destino a otro que si tenia activado
BandeJA el 11 de marzo.

01/04/2020. version 1.0
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2.3 Registros procedentes de SIR

Hasta ahora una vez aceptado un asiento procedente de SIR habia que entrar a realizar la
modificacién que necesitara, normalmente un cambio de destino. Pues bien, a partir de ahora habra
que entrar siempre a marcarles el check de “Registro Finalizado”, para que pase a estado
COMPLETO y pueda distribuirse.

01/04/2020. version 1.0
Pagina 9 de 16



Consejeria de Hacienda, Industria y
@ries abril 2020
Energia

Nota de Cambio

Junta de Andalucia

2.4 Errores

En el caso que el registro no pueda ser enviado a BandeJA, @ries mostrara un aviso y quitara el
check de registro Finalizado, quedando como incompleto.

Mensaje de pagina web

Mo se ha podido enviar el registro a BandelA. El registro queda en
estado INCOMPLETO.

El error se mostrara cuando el sistema BandeJA no responda correctamente a la peticiéon de creacion
de una comunicacién. Esto puede deberse principalmente a dos causas:

e Que el sistema de integracién de BandeJA no esté operativo.
e Que el destino @ries, no esté dado de alta correctamente en BandeJA.

Si durante una sesi6n de trabajo no deja enviar ningin registro a un destino que esté de alta en
BandeJA, la primera causa es la mas probable y serd necesario reintentarlo mas tarde cuando el
sistema BandeJA esté completamente operativo. En cambio si a unos destinos dados de alta en
BandeJA nos deja enviar y a otros destinos en las mismas condiciones no nos deja enviar, el motivo
sera la segunda causa.

01/04/2020. version 1.0
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2.5 Preguntas Frecuentes

P: ¢Qué pasa si no dejo los registros marcados como Finalizados?

R: Que los registros nunca se enviaran a Distribucién ni a BandeJA por quedar en estado
INCOMPLETO.

P: ¢Cémo puedo conocer los registros que tengo incompletos?

R: Haga una consulta en el libro de registro incluyendo ademaés de una fecha o rango que el contenido
del campo Estado sea INCOMPLETO

Nimero de registro: |Igua| a V“ Aceptar

Fecha de registro: | Igual a v | |1 1-03-2020 & Limpiar
Usuario: |Igua| a V“
Fecha de trabajo: | Igual a hd || =

Oficina de registro: |Igua| a V“ [l

Estado: l1gual a v | [[NCOMPLETO

P: ;Por qué ahora es necesario marcar el nuevo campo de Registro Finalizado y antes no?

R: Anteriormente los registros se distribuian solo en @ries. Ahora es necesario conocer que el usuario
ha finalizado los cambios o el anexado de documentos ha terminado, antes de la distribucién ya que
una vez enviados a BandeJA los cambios no se reflejarian en dicho sistema.

01/04/2020. version 1.0
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P: ;Qué ocurre si marco un registro Finalizado por error y guardo los cambios?

R: Si el destino no era una unidad de BandeJA, puede modificarlo como hacia hasta ahora. En cambio
si el registro cuando se grabd por primera vez como COMPLETO se envi6 a BandeJA, ningin
cambio que realice se reflejard en dicha aplicacién ni el registro volvera a ser distribuido a ningin

destino.
Fecha de Distribucién origen de Distribucién Destino de Distribucién Estado Fecha de Estado
\g) =1/11-03-2020 12:24:23 CED REGISTRO GENERAL SSCC Aplicacion BandelA Archivade 11-03-2020 12:24:23
Estado F. de estado Usuario
Archivado 11-03-2020 12:24:23 BANDEIA

P: ¢Por qué unos registros se envian a BandeJA y otros no?

R: La implantacién de BandeJA en las unidades de la Junta de Andalucia va a ser gradual. Hasta que
una unidad no disponga de acceso a la aplicacién BandeJA y tenga usuarios autorizados, @ries no
envia comunicaciones a BandeJA.

P: Antes, cuando recepcionaba un registro SIR, si en origen habian introducido los campos correctos
y necesarios se creaba un registro completo. Ahora tengo que revisar todos los SIR que acepto para
ponerles el check de Registro Finalizado. ;Cudl es el motivo?

R: Anteriormente los registros que se recepcionaban de SIR se podian modificar para corregir, por
ejemplo, el destino ya que puede ser que en origen no lo pusiesen bien o lo dirigiesen a la raiz de un
centro directivo o incluso de la Consejeria. O bien los datos eran correctos y desde registro no se
hacia ningiin cambio. Esto ahora no es posible determinarlo de manera automaética y por eso hay que
darlos por finalizados para que pasen a estado COMPLETO y se distribuyan.

P: ¢Por qué me deja modificar unos registros y otros no?

R: Los registros que se envian a BandeJA quedan con el estado de Distribuciéon Archivado y no
pueden ser modificados.

01/04/2020. version 1.0
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P: He guardado un registro o le he cambiado el destino desde la BandeJA de distribucién y se ha
enviado a BandeJA pero me he dado cuenta que el destino no era correcto ;Cémo puedo
solucionarlo?

R: Los registros enviados a BandeJA ya no pueden ser modificados. El destinatario en BandeJA
tendra que redirigirlo al destino correcto.

P: No me aparece el icono @ en el Historial de Distribucion de un registro. ¢Qué esta ocurriendo?

R: Solo se muestra informacion si el apunte consultado en el histérico se ha enviado a BandeJA o en
caso de un rechazo, del motivo del rechazo. En el resto de casos no hay informacién que mostrar y el
icono no se mostrara.

Fecha de Distribucion Origen de Distribucién Destino de Distribucién Estadn Fecha de Estado

@ 06-08-2018 20:36:25 TEST CGOB Grupo - UNIDAD 8888/88888/88888 Rechazado §03-12-2018 14:20:03

Mensaje de pagina web

Informacién:
! NO ES PARA ESTE DESTINO

01/04/2020. version 1.0
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3. OTROS CAMBIOS

Ademas de los cambios expuestos, se incluyen las siguientes mejoras:

e Visualizador bésico de ficheros XML. Util para la ver el contenido de los XML del registro
telematico, SIR, etc.

e Se pueden ocultar los rechazos de la Bandeja de Pendientes de SIR

3.1 Visualizador XML

Con mayor frecuencia los registros (especialmente los de Ventanilla Virtual y SIR) incluyen ficheros
XML o de firma XSIG que no pueden ser visualizados directamente. Estos ficheros contienen a veces
informacion de interés referente a la presentacién. Ahora es posible verlos directamente en @ries
como otro tipo de ficheros.

[ENTRADA | Maximizar Cerrar [F10] | Ayuda

[F12] | certificados [F9] | Sello [F7] Conf. sello Conf. escaner Conf. registro Reg. Original Inter. Registral ‘ 1de1 ‘

& ENTRADA - 216985 A

B3 patos Basicos FicherolntercambioRegistral.xml

83 patos opcionales
B3 1ntercambio Registral <Fichero_Intercambio SICRES_3 xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/¥MLSchema-instance">

E @8 anexos <De_Origen_o Remitente’

?Des(a,ga, J— <Codigo_Entidad Registral Origen>000002741</Codigo_Entidad Registral Origen>
2] <Decodificacion Entidad Registral Origen/>
¥ Descargar Copias o= = -

B avditori <Numero_Registro Entrada>110110067</Numero Registro Entrada>
B & Auditoria Inter. Reg. = = ]  :

a <Fecha_Hora_Entrada>20141003142545</Fecha_Hora_Entrada>
FicheroIntercambioRegistral.xml

® B poc. mnter.
Bl vistorial de pistribucién

<Timestamp_Entrads/>
<Codigo_Unidad Tramitacion Origen>L01181113</Codigo_Unidad Tramitacion_Origen>

<Decodificacion Unidad Tramitacion Origen/>

Historial de Medificaciones </De_Origen_o_Remitente>
m Historial de Intercambio Registral <De_Deatino>
@8 Registros asociados <Codigo_Entidad Registral Destine>000002061</Codigo_Entidad Registral Destino>

<Deccdificacion Entidad Registral Destino>REGISTRO GENERAL DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE SORIA</Deco

<Codigo_Unidad Tramitacion Destinc>ER0014527</Codigo_Unidad_Tramitacion Destino>

<Decodificacion Unidad Tramitacion Destino>Diputacion Provincial de Soria</Decodificacion Unidad Tram
</De_Destino>
<De_Interesado>

<Tips_Documents Identificacion Intsresade/>

<Documento_Identificacion_Interssads/>

<Razon_Sccial_Interesado/>

<Nembre_Interesado>NOMBRE</Ncmbre Interesado>

<Primer hpellidc_Interesado>AFELLINOL</Primer Apellido_Interesado>

<Segundo_Apellido_ Interesado/>

<Tipo Documento_Identificacion Representante/>

<Documento_Identificacion Representante/>

<Razon_Sccial Representante/>

<Nombre_Representante/>

<Primer_apellide Representante/>

01/04/2020. version 1.0
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3.2 Ocultar Rechazos en Pendiente SIR

Cuando accedemos a la bandeja de intercambio registral por defecto en las entradas pendientes, nos
aparecen tanto los nuevos registros dirigidos a nuestras oficinas como aquellos que nos han sido
rechazados.

Dado que con los registros rechazados no es posible realizar ninguna accién salvo indicar a quien lo
realizé el motivo del rechazo para que realice uno nuevo, ahora es posible marcar el check de Ocultar
Rechazos para que no se muestren en la lista y poder localizar facilmente los nuevos registros
entrantes pendientes

= Inicio » Intercambio Registral
Entrada v || Pendientes v | Refrescar Bilsqueda Avanzada Volver
() Aceptar ' Reenviar &) Rechazar
Seleccionar Todos Quitar Seleccién
Niimero de Registro Original 4+ Fecha de Registro  po de Registro Entidad de Origen Bocumentacién Fisica  Estado  %Fecha de Estado

201710000001169 17-10-2017 14:15 ENTRADA REGISTRO GENERAL DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE SORIA No tiene RECHAZADO 17-10-2017 13:22 (@
201710000001198 17-10-2017 19:02 ENTRADA REGISTRO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO DE JUN No tiene RECHAZADO 17-10-2017 18:17 @
110110151 03-10-2014 14:25 SALIDA Requerida PENDIENTE 19-02-2020 09:44 (@
110110151 03-10-2014 14:25 SALIDA Requerida PENDIENTE 18-02-2020 09:43 @
110110151 03-10-2014 14:25 SALIDA Requerida PENDIENTE 14-02-2020 10:55 @

5 intercambios encontrados, mostrando todos los intercambios .

=) Inicio * Intercambio Registral

Ocultar Rechazos ¥ JEntrada v | Pendientes v | Refrescar  Biasqueda Avanzada  Volver

() Aceptar " Reenviar () Rechazar

Seleccionar Todos Quitar Seleccién
Mamero de Registro Original & Fecha de Registro # Tipo de Registro Entidad de Origen % Documentacion Fisica Estado # Fecha de Estado
110110151 03-10-2014 14:25 SALIDA Requerida PENDIENTE 19-02-2020 09:44 @
110110151 03-10-2014 14:25 SALIDA Requerida PENDIENTE 19-02-2020 09:43 o
110110151 03-10-2014 14:25 SALIDA Requerida PENDIENTE 14-02-2020 10:55 (1]

3 intercambios encontrados, mostrando todos los intercambios .
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4.

CORRECCIONES

A continuacién se relacionan los errores corregidos en esta version.

Fallo al anexar documentos con acentos y caracteres especiales. En ocasiones, al anexar
ficheros si en el nombre se incluian acentos y caracteres especiales no era posible anexarlos

Ajustada la cabecera del Historial de Distribucién para mayor claridad de los datos
mostrados. Se ha ajustado la cabecera para que se corresponda la informacién mostrada con
los datos de las columnas.

Se impide la creacion de Personas Fisicas/Juridicas con identificador (CIF, NIF,..) ya dado
de alta anteriormente. Hasta ahora se podian dar alta personas con identificadores duplicados.

Conversién a Mayusculas de los datos de personas Juridicas en su alta.

Corregido fallo que no ejecutaba la distribucién cuando se modificaba el remitente validado y
al guardar el registro quedaba completo.

Corregido comportamiento en algunas versiones nuevas de navegadores que dejaban el
registro bloqueado para edicion hasta pasado el tiempo de desbloqueo automatico.

Para cambiar de remitentes validados a no validados, en determinadas circunstancias era
necesario abandonar la pantalla de registro si se usaba la opcién Nuevo Registro al grabar el
anterior.

01/04/2020. version 1.0
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