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Persona de referencia

Referencia en cada Consejeria o entidad
en todo lo relativo al sistema de
notificaciones telematicas: Salvo indicacion
de otra persona, el Jefe del Servicio de
nformatica / sistemas de informacion /
nersona responsable de la unidad TIC.
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Servicios (1)

Su denominacion debe ser comprensible y de
utilidad a la ciudadania.

No debe reflejar la estructura organica o
territorial sino hacer referencia a gestiones
administrativas significativas bajo un principio
de cohesion y permanencia en el tiempo.

Es responsabilidad de cada Consejeria o entidad
el definir su conjunto de servicios en el sistema.
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Servicios (2)

Para cada servicio la Consejeria o entidad debe
especificar una direccion de correo
electronico / URL disponible en Internet.

Sera la que desde el servicio de soporte de la
web de abonado (prestado en el Centro de
Informacion y Servicios de la CEHAP) se indique
a la persona interesada en caso de que su
incidencia se refiere a materias propias o
administrativas de la notificacion, su contenido,
sus efectos, etc.
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Cédigos RPA y codigos DIR

Las notificaciones electronicas se realizaran
obligatoriamente para procedimientos inscritos

en el Registro de Procedimientos Administrativos
(RPA) de la Junta de Andalucia.

Es obligatorio indicar en cada notificacion el
codigo en el RPA del procedimiento para el cual
se realiza la notificacion y el codigo en el
Directorio Comun (DIR) del érgano que realiza la
notificacion.
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Eliminacién de la firma electrénica de los
usuarios de la web de abonado

Referencia: Articulo 11.2 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre.

Los usuarios de la web de abonado
seguiran identificandose y accediendo
mediante certificado electronico, pero
no realizaran firmas electronicas.
Mejora de la usabilidad y reduccion de
incidencias.
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Punto Unico de Notificaciones

El sistema esta en proceso de
integracion con la infraestructura
Punto Unico de Notificaciones que
esta desarrollando el Ministerio de
Politica Territorial y Funcion Publica.
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Punto Unico de Notificaciones

Las notificaciones que remitan los
organos de la Junta de Andalucia
podran ser también consultadas y

accedidas en la Carpeta Ciudadana del
Punto de Acceso General (PAG).
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Integracién de los tramitadores

Los sistemas de tramitacion de
expedientes deben integrarse con el
sistema de notificaciones.

Es una de las acciones indicadas en los
planes de telematizacion de las
Consgjerias.

En especial, para los procedimientos
de subvenciones.
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Notific@. Definicion

* ¢Qué es?

— Es un sistema informatico para el envio y gestion de notificaciones
fehacientes, con generacion de evidencias comprobables de la
entrega por el emisor y la recepcion por el destinatario, conforme a
la normativa vigente.

La notificacidon se realiza mediante la puesta a disposicion del
documento electronico a través de una direccion electronica
habilitada (conocida como “web de abonado”).

* ¢ Cual es la direccion electronica habilitada?

http://www.andaluciajunta.es/notificaciones
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Notific@. Fases de un proceso de notificacion

Proceso de admision: Entrada al sistema de lotes o remesas
de notificaciones provenientes de una entidad determinada.

Proceso de puesta a disposicion: Tratamiento que procesa la
remesa y deposita cada naotificacion incluida en el buzén del
destinatario.

Proceso de entrega: El destinatario podra acceder a una
notificacion particular durante 10 dias naturales.
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Notific@. Definiciones ()

 Entidad emisora: Organismos con personalidad juridica propia que
constituyen los clientes del servicio de notificaciones electronicas de la
Junta de Andalucia. Son los encargados de enviar remesas de
notificaciones. Se requiere su alta previa en el Sistema. Se identifican
mediante un certificado electronico unico para la Entidad Emisora.

* Prestador de Servicios de notificacion: Sistema informatico
encargado de recibir remesas de notificaciones y ponerlas a
disposicion del usuario durante 10 dias naturales. Provee el buzén del
interesado y genera las evidencias de recepcion de remesa, puesta a
disposicion de notificaciones, acceso a las mismas o rechazo a las
mismas por voluntad del interesado o por caducidad.

 Usuario (abonado): Persona fisica, juridica o representante de
persona juridica receptora de las notificaciones. Dispone de un buzoén
unico para el acceso a las mismas. Se identifica ante el sistema
mediante el uso de un certificado electronico.
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Notific@. Definiciones (ll)

* Servicio: Las notificaciones emitidas por una entidad emisora se
categorizan en funcidon de su naturaleza en “servicios”. Para la recepcion de
notificaciones por parte de los usuarios, se requiere la “suscripcion” de los
destinatarios a estos servicios.

* Remesa de notificaciones: Una remesa es un conjunto o lote de
notificaciones que envia una entidad emisora al Sistema para su puesta a
disposicion. Puede incluir una o mas notificaciones, pero siempre de un
determinado servicio. Se generan evidencias de la entrega de cada remesa.

* Puesta a disposicion: Consiste en el tratamiento de cada remesa y puesta
a disposicion de cada notificacion en el buzén del usuario. Se generan
evidencias de este hecho.

* Proceso de entrega: El Sistema dispone de una interfaz web desde la que
un abonado, previa identificacion mediante certificado electrénico accede al
contenido de una notificacion (mediante el uso de una firma electronica). Se
generan evidencias del proceso de acceso. En caso de transcurrir el tiempo
de puesta a disposicion sin acceso por parte del abonado, la notificacion
pasa a un estado de rechazada.
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Notific@. Avisos

Notific@ puede generar dos tipos de avisos, en funcion de los datos
proporcionados durante la suscripcion del abonado:

Correo electrénico: El Sistema envia un correo electronico por cada
puesta a disposicion de una notificacion a la direccion de correo
electronico proporcionada (obligatorio). Ademas se envia un correo
electronico recordatorio al usuario por cada notificacion que tenga
pendiente de lectura hasta su lectura, rechazo o caducidad.

SMS: El Sistema envia un mensaje corto (SMS) por cada puesta a
disposicion de wuna notificacion al teléfono mdévil del abonado
proporcionado para este efecto (opcional).
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Aviso de Notificacion via SMS y/o eMail

/" Hoa N

<NombreAbonado>,
has recibido una
notificacion de
<EntidadEmisora>
en el servicio
<NombreServicio>
con asunto :
<TitulodelAsunto> /
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Pagina inicial de Notific@

! /A\ * Sistema de Notificaciones Telematicas

JUNTR DE ANDALUCIA

Direccion electronica habilitada para la practica de las notificaciones electronicas

ENTORNO DE PRUEBAS

Si tiene problemas para acceder a la Web de Abonado, borre los temporales y d,

Explorer: Acceda al mend Herramientas, Opciones de Internet,
Firefox: Acceda al menu Herramientas, pestafia Avanza
Chrome: Acceda al meni Configuracion, Historial

Este sigtes v “. ° ‘“0

Sistema de Motificaciones Telematicas de la .




Seleccion de certificado

Seleccionar un certificado

& ‘ \ SJ'S tema de NO Selecciona un certificado para autenticar tu identidad en ws159-3,juntadeandalucia.esi443,

JUNTA DE ANDALUCIA

Entidad receptora Emisor Mimero de serie

Direccion elec | 000000007 PRUEBASPF APELLIDOU... AC Representacién  GBATSDISDFISCZBTSADFT... rénicas
00000000T PRUEBASPF APELLIDOU... AC Representacion  SADTE6ZEEFE434575ADFI2..
000000007 PRUEBASPF APELLIDOU... AC Representacién ODFESCE3TTE462EDSADES..,

CORTES SANTOS JOSE IGNACIO -...  AC FNMT Usuarios

ENTORNO DE P|

Datos del certificado Aceptar Cancelar
Si tiene problemas Lveb que esté usando y vuelva a intentarlo

Explorer: Acceda al ment Herramientas. Opciones de Internet, pestaria General y botdn Eliminar
Firefox: Acceda al mend Herramientas, pestafia Avanzado, Opcion Red y botdn Limpiar ahora
Chrome: Acceda al mend Configuracion, Historial, Botdn Borrar datos de navegacion

Este sistema esta a disposicién de las Consejerias y entidades de la Junta de Andalucia para la practica de la notificacion electrdnica.

¢Qué puede hacer?

Acceda al sisterna para entrar desde Internet a su Buzdn Electrénico. Alli encontrara toda la informacicn, remitida por los organismos, clasificada y debidamente custodiada. Si no se
encuentra registrado, el sistema le solicitara que se suscriba. En cualquier caso, debera disponer de un certificade electronico valido y reconocido

eria de Economia, Hacienda y Administracion Pablica.
yuda

dalucia. 3.4.4.
bilidad | Soport

Procesando sclicitud...
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Buzéon Notific@

Bienvenid@ JOSE IGNACIO CORTES SANT(

‘ /ﬁ Sistema de Notificaciones Telematicas

JUMTA DE ANDRLCIA

Direccion electronica habilitada para la practica de las notificaciones electronicas

Actualmente tiene una notificacién sin leer.

Mis notificaciones

Seleccione la opcion "Mis notificaciones” para acceder a sus notificaciones. Sitodavia no se ha suscrito a ningun servicio puede hacerlo pulsando sobre

B Suscribirse a un servicio R &, .
el icono 4% que aparece en el menu.

4 Mis opciones Desde el menu que se muestra en marco superior podra realizar las siguientes acciones:

Ep Acceder a sus notificaciones
™ Contactar Pulsando sobre el mend de la izquierda podra acceder a los diferentes servicios suscritos para leer sus notificaciones recibidas

yuda [] Suscribirse a un servicio

Desde esta opcidn podra suscribirse a los diferentes servicios o procedimientos habilitades por la Junta de Andalucia y sus organismos emisores
para la recepcion de notificaciones por via telematica.
Mapa del sitio )
£ Acceder al ment de opciones
f Desde aqui pedra medificar sus datos personales, suscribirse o darse de baja de un servicio, contactar con soporte, ste.
“E Salir

© Accederala pagina de ayuda
Pulse la opcidn si tiene alguna duda de como utilizar la aplicacion Web.

2l salir de la aplicacion




Buzon Notific@ - Notificaciones recibidas

Bienvenid@ JOSE IGNACIO CORTES SANT(

-' /A\ * Sistema de Notificaciones Telematicas

JUNTA DE ANDALUOIA

Notificaciones recibidas

® Inicio

T . . Servicio | Todos los servicios v

Tsi Mis notificaciones |
Estado | Mo Leidas v

B Suscribirse a un servicio CAbrir o U4 [Descargar (; | Borrar

b opcioess oo Ammo  FRememe  Sewieo  FechayHom
| J 4 Prueba de nofificacion COMSEJERIA DE FOMENTO ¥ VIVIENDA PRUEBAS FOMENTO Y VIVIENDA 05M11/18 15:10:36 |

™ Contactar | 1] |

® Ayuda
Mapa del sitio

=1 Salir

Sistema de Notificaciones Telematicas de la Junta de Andalucia. 3.4.4 Consejeria de Economia, Hacienda y Administracion Publica.
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Buzéon Notific@ - Comparecencia de notificacion

Bienvenid@@ JOSE IGNACIO CORTES SANT(

! /A\ \ Sistema de Notificaciones Telematicas

JUNTA DE ANDALUOIA

Comparecencia de notificacién

Pulse el botén LEER para acceder al contenido de la nofificacion.

i Mis notificaciones A o L. B . " )
Se generara una acreditacion que garantizara la recepcidn de esta notificacion por parte del interesado conforme al art. 41 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del

Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

B Suscribirse a un servicio . . i o . o .
Sino quiere continuar con este procedimiento utilice la opcion "CANCELAR”.

A Mis opciones En cualquier caso y segln la normativa vigente, se continuara con el procedimiento administrativo correspondiente por el cual dispone de 10 dias naturales para la
lectura o rechazo de la nofificacion desde la fecha de su puesta a disposicion.

™ Contactar Sitranscurrido este plazo, las notificacionas administrativas no han sido leidas o rechazadas, se considerard, automaticameante y seguin estipula la legislacidn vigente,
como rechazadas.

Remitente CONSEJERIA DE FOMENTO Y VIVIENDA
Asunto Prueba de notificacion

o saie “ieen [ cmwcein |

yuda

Mapa del sitio




Buzon Notific@ - Notificacion

Bienvenid@ JOSE IGNACIO CORTES SANT(

7L\ Sistema de Notificaciones Teleméticas

JUNTA DE ANDALUCIA

Notificacion de CONSEJERIA DE FOMENTO Y VIVIENDA

CONSEJERIA DE FOMENTO Y VIVIENDA
LT G Prueba de notificacion

VIS 501399900017809 05/11/2018 15:10:37
(el OSE IGNACIO CORTES SANTOS - 05/11/18 15:10:36
el CONSEJERIA DE FOMENTO Y VIVIENDA

Titular

A Inicio

i Mis notificaciones

B Suscribirse a un servicio

# Mis opciones

™ Contactar

Documento de la notificacion [EEERIGHLELA]

@ Ayuda

Documentacion Adjunta

Mapa del sitio

A Salir
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Notific@. Arquitectura Hardware

Balanceador HW
. Entidades
Usuario Emisoras

E

Nodo 1 Nodo 2
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Notific@. Dependencias

\Eg?l
—

Servidor de Correo

(Sadesi) Corporativo
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Novedades Notifica v3.4 (web abonado)

* Eliminacion de los procesos de firma de usuario.

* La identificacion del abonado se sigue realizando
unicamente mediante certificado electrénico, pero a
través de la fachada de autenticacidn por tickets.

* Actualizacién de los datos identificativos del abonado
(nombre y apellidos) en caso de discordancia con los
almacenados en base de datos tras identificarse en la
web de abonado. Se toman los datos del certificado
electronico utilizado.

* Modificacion del apartado de “soporte técnico y ayuda”.
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Novedades Notifica v3.4 (nucleo)

* Eliminacion de los procesos de firma de usuario.
* Modificacion de las evidencias almacenadas en Notific@.

« Posibilidad de identificar a una entidad emisora con
distintos certificados.

« Se anade la descripcion de los codigos RPA en las
notificaciones.

* Inclusion del Cédigo de Expediente normalizado como
dato opcional en el proceso de envio de notificaciones.

* Modificacidn de los correos electronicos de aviso para
indicar el certificado a utilizar para acceder a las
notificaciones.
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Identificacion de un abonado

* Persona fisica:
— DNI/ NIE

* Persona fisica representante de persona juridica:
— DNI/ NIE + NIF

* Persona juridica:
— NIF

31




Buzones accesibles por un abonado

* Persona fisica (certificado de persona fisica):

— Acceso al buzon de notificaciones enviadas a su
DNI/NIE.

* Persona fisica representante de persona juridica
(certificado de representante de persona juridica)

— Acceso al buzén de notificaciones enviadas al
abonado representante: DNI/NIE+NIF

— Acceso al buzéon de notificaciones enviadas a la
entidad representada: NIF

Las notificaciones remitidas a un abonado "persona juridica”
podran ser accedidas por cualquier persona fisica que
disponga de certificado electronico de representante de
dicha persona juridica.
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Evidencias de Notific@ ()

La eliminacion de los procesos de firma electréonica de
usuario implican un cambio en la forma en la que se
generan las evidencias por Notific@.

La eliminacién del proceso de firma electronica de usuario
implica también el cambio en la autenticacion del abonado
que se realizara ahora mediante FACHADA DE
AUTENTICACION WEB.
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Evidencias de Notific@ (Il)

Las evidencias generadas por Notific@ consistiran en un
documento XML normalizado firmado mediante firma de
servidor por Notific@ con sello de tiempo. Estas evidencias
seran por tanto ficheros de firma XAdES-T implicitas:

GenerarEvidencia

XML_Evidencia

Firma Servidor

XML Firmado
(HADES-T)
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Evidencias de Notific@ (lll)

Las operaciones que generan evidencias son las siguientes:
- Autenticacion de abonado.

- Alta de abonado.

- Baja de abonado.

- Modificacion de datos de abonado.

- Suscripcion de un abonado a un servicio.
- Baja de un abonado a un servicio.

- Admision de remesa de notificaciones

- Puesta a disposicion de una notificacion.
- Comparecencia de notificaciones

- Rechazo expreso de notificaciones.

- Rechazo de notificaciones por caducidad.
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Evidencias de Notific@ (1V)

Metadatos comunes de las evidencias:

- Persona: Abonado destinatario o titular de wuna
notificacion.

- Gestor: Persona o entidad real que realiza alguna accion
sobre la notificacion (PF, RPJ, Asiste, API).

- Notificacion: Datos de la propia notificacion.
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Evidencia de autenticacion de un abonado

<Evidencia>
<tipo>AUTENTICACION</tipo>
<version>1.0</version>
<servidor>notificades01.chap.junta-andalucia.es</servidor>
<fechaHora>08/11/2018 08:53:57</fechaHora>
<autenticacion>
<abonado>
<identificador>DNI</identificador>
<nombre>NOMBRE</nombre>
<apellidos>APELLIDOS</apellidos>
<email>EMAIL</email>
<telefono>MOVIL</telefono>
</abonado>
<gestor>
<gestorPF>
<identificador>DNI</identificador>
<nombre>NOMBRE</nombre>
<apellidos>APELLIDOS</apellidos>
<certificado>CERT_B64</certificado>
</gestorPF>
</gestor>
<ip>IP_EQUIPO</ip>
<agente>Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1) AppleWebK:it/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/70.0.3538.77 Safari/537.36</agente>
</autenticacion>
</Evidencia>
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Evidencia de alta de un abonado

<Evidencia>
<tipo>ALTA ABONADO-</tipo>
<version>1.0</version>
<servidor>notificades01.chap.junta-andalucia.es</servidor>
<fechaHora>30/10/2018 13:36:43</fechaHora>
<altaAbonadoSistema>
<abonado>
<identificador>NIF</identificador>
<razonSocial>RAZON SOCIAL</razonSocial>
<email>correo@correo.es</email>
<telefono/>
</abonado>
<gestor>
<gestorRPJ>
<identificador>DNINIF</identificador>
<razonSocial>RAZON SOCIAL</razonSocial>
<nombre>NOMBRE</nombre>
<apellidos>APELLIDOS</apellidos>
<certificado>CERT_B64</gestorRPJ>
</gestor>
</altaAbonadoSistema>
</Evidencia>




Evidencia de baja de un abonado

<Evidencia>
<tipo>BAJA ABONADO</tipo>
<version>1.0</version>
<servidor>notificades01.chap.junta-andalucia.es</servidor>
<fechaHora>13/11/2018 12:34:54</fechaHora>
<bajaAbonadoSistema>
<abonado>
<identificador>DNI</identificador>
<nombre>NOMBRE</nombre>
<apellidos>APELLIDOS</apellidos>
<email>correo@juntadeandalucia.es</email>
<telefono>TLF</telefono>
</abonado>
<gestor>
<gestorPF>
<identificador>DNI</identificador>
<nombre>NOMBRE</nombre>
<apellidos>APELLIDOS</apellidos>
<certificado>CERT_B64</certificado>
</gestorPF>
</gestor>
</bajaAbonadoSistema>
</Evidencia>
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Evidencia de modificacion de datos de un abonado

<Evidencia>
<tipo>MODIFICACION DATOS ABONADOX</tipo>
<version>1.0</version>
<servidor>notificades01.chap.junta-andalucia.es</servidor>
<fechaHora>05/10/2018 11:53:41</fechaHora>
<modificacionAbonado>
<abonado>
<identificador>DNI</identificador>
<nombre>NOMBRE</nombre>
<apellidos>APELLIDOS</apellidos>
<email>correo@juntadeandalucia.es</email>
<telefono>TLF</telefono>
</abonado>
<gestor>
<gestorPF>
<identificador>DNI</identificador>
<nombre>NOMBRE</nombre>
<apellidos>APELLIDOS</apellidos>
<certificado>CERT_B64</certificado>
</gestorPF>
</gestor>
<valorModificado>
<campo>DIRECCION</campo>
<valorAntiguo>C/ Juan Antonio de Vizarron</valorAntiguo>
<valorNuevo>C/ Juan Antonio de Vizarron Edif. Torretriana</valorNuevo>
</valorModificado>
</modificacionAbonado>
</Evidencia>
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Evidencia de suscripcion de un abonado a un servicio

<Evidencia>
<suscripcionAbonadoServicio>
<evidencia>SUSCRIPCION SERVICIO</evidencia>
<abonado>
<identificador>DNI</identificador>
<nombre>NOMBRE</nombre>
<apellidos>APELLIDOS</apellidos>
<email>correo@juntadeandalucia.es</email>
<telefono>TLF</telefono>
</abonado>
<gestor>
<gestorAPP>
<idEntidad>84</idEntidad>
<nombreEntidad>ADMIN. ELECTRONICA</nombreEntidad>
<certificado>CERT_B64</certificado>
</gestorAPP>
</gestor>
<idServicio>1328</idServicio>
<nombreServicio>NOTIFICA PRUEBAS</nombreServicio>
</suscripcionAbonadoServicio>
</Evidencia>
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Evidencia de baja de un abonado a un servicio

<Evidencia>
<bajaAbonadoServicio>
<evidencia>BAJA SUSCRIPCION SERVICIO</evidencia>
<abonado>
<identificador>DNI</identificador>
<nombre>NOMBRE</nombre>
<apellidos>APELLIDOS</apellidos>
<email>EMAIL</email>
<telefono>MOVIL</telefono>
</abonado>
<gestor>
<gestorPF>
<identificador>DNI</identificador>
<nombre>NOMBRE</nombre>
<apellidos>APELLIDOS</apellidos>
<certificado>CERT_B64</certificado>
</gestorPF>
</gestor>
<idServicio>1328</idServicio>
<nombreServicio>NOTIFICA PRUEBAS</nombreServicio>
</bajaAbonadoServicio>
</Evidencia>
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Evidencia de admision de una remesa

<Evidencia>
<tipo>ADMISION REMESA«<I/tipo>
<version>1.0</version>
<servidor>notificades01.chap.junta-andalucia.es</servidor>
<fechaHora>05/11/2018 09:37:26</fechaHora>
<admisionRemesa>
<idRemesa>100673</idRemesa>
<idEntidad>84</idEntidad>
<nombreEntidad>ADMIN. ELECTRONICA</nombreEntidad>
<idServicio>147</idServicio>
<nombreServicio>OFICINA DE PRUEBAS</nombreServicio>
<dir3>A01024479</dir3>

<desDir3>Consejeria de Economia, Hacienda y Administracion
Publica</desDir3>

</admisionRemesa>
</Evidencia>
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Evidencia de puesta a disposicion de una notificacion

<Evidencia>
<tipo>PUESTA A DISPOSICION</tipo>
<version>1.0</version>
<servidor>notificades01.chap.junta-andalucia.es</servidor>
<fechaHora>11/10/2018 15:09:41</fechaHora>
<puestaDisposicion>
<notificacion>
<idRemesa>100668</idRemesa>
<idNotificacion>128763</idNotificacion>
<idEntidad>84</idEntidad>
<nombreEntidad>ADMIN. ELECTRONICA</nombreEntidad>
<idServicio>147</idServicio>
<nombreServicio>OFICINA AE PRUEBAS AEiNN</nombreServicio>
<dir3>A01002823</dir3>
<desDir3>CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA</desDir3>
<destinatario>
<identificador>DNI_DEST</identificador> <nombre>NOMBRE_DEST</nombre><apellidos>APELLIDOS_DEST</apellidos> <email>correo_DEST@juntadeandalucia.es</email>
</destinatario>
<titular>
<identificador>DNI_TIT</identificador> <nombre>NOMBRE_TIT</nombre> <apellidos>APELLIDOS_TIT</apellidos> <email>CORREO_TIT@gmail.com</email>
<[titular>
<asunto>Prueba notificacion</asunto>
<contenido>
<nombre>notificacion_128763_Prueba notificacion.pdf</nombre>
<tamano>1234008</tamano>
<hash>1+CxJLDmqkJA5JukY5yaPQ23VsTDiQ01YeGKJwDI/ZU=</hash>
<algoritmoHash>SHA256</algoritmoHash>
</contenido>
<idRpa>2021</idRpa>
<desRpa>Proyectos de investigacion e innovacién educativa y de elaboracién de materiales curriculares</desRpa>
<email>correo_ALT@juntadeandalucia.es</email>
<obligado>false</obligado>
<copiaPapel>false</copiaPapel>
<expediente>11/2018</expediente>
<Inotificacion>
</puestaDisposicion>
</Evidencia>
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Evidencia de comparecencia de una notificacion

<Evidencia>
<tipo>COMPARECENCIA</tipo>
<version>1.0</version>
<servidor>notificades01.chap.junta-andalucia.es</servidor>
<fechaHora>11/10/2018 15:09:55</fechaHora>
<comparecencia>
<gestor>
<gestorPF>

<identificador>DNI_DEST</identificador> <nombre>NOMBRE_DEST</nombre> <apellidos>APELLIDOS_DEST</apellidos>
<certificado>CERT_B64</certificado>

</gestorPF>
</gestor>
<notificacion>
<idRemesa>100668</idRemesa> <idNotificacion>128763</idNotificacion> <idEntidad>84</idEntidad> <nombreEntidad>ADMIN.
ELECTRONICA</nombreEntidad>
<idServicio>147</idServicio> <nombreServicio>OFICINA AE PRUEBAS AEiNN</nombreServicio> <dir3>A01002823</dir3>
<desDir3>CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA</desDir3>
<destinatario>
<identificador>DNI_DEST</identificador> <nombre>NOMBRE_DEST</nombre> <apellidos>APELLIDOS_DEST</apellidos> <email>
correo_DEST@juntadeandalucia.es</email>

</destinatario>
<titular>
<identificador>DNI_TIT</identificador> <nombre>NOMBRE_TIT</nombre> <apellidos>APELLIDOS_TIT</apellidos> <email>correo_TIT@gmail.com</email>
</titular>
<asunto>Prueba titular</asunto>
<contenido>
<nombre>notificacion_128763_Prueba titular.pdf</nombre> <tamano>1234008</tamano> <hash>1+CxJLDmqkJA5JukY5yaPQ23VsTDiQ01zYeGKJwDI/ZU=</hash>
<algoritmoHash>SHA256</algoritmoHash>
</contenido>
<fechaPuestaDisposicion>2018-10-11 15:09:42.0</fechaPuestaDisposicion>
<idRpa>2021</idRpa>
<desRpa>Proyectos de investigacion e innovacién educativa y de elaboraciéon de materiales curriculares</desRpa>
<email>correo_ALT@juntadeandalucia.es</email>
<obligado>false</obligado>
<copiaPapel>false</copiaPapel>
<expediente>11/2018</expediente>
<I/notificacion>
</comparecencia>

</Evidencia> 4 6
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Evidencia de rechazo de una notificacion

<Evidencia>
<rechazoExpreso>
<evidencia>RECHAZO EXPRESO</evidencia>

<gestor> <gestorPF> <identificador>DNI</identificador> <nombre>NOMBRE</nombre> <apellidos>APELLIDOS</apellidos> <certificado>CERT_B64</certificado>
</gestorPF> </gestor>

<notificacion>

<idRemesa>100661</idRemesa>

<idNotificacion>128756</idNotificacion>

<idEntidad>624</idEntidad>

<nombreEntidad>PRUEBAS</nombreEntidad>

<idServicio>87</idServicio>

<nombreServicio>PRUEBAS AENE</nombreServicio>

<dir3>A01002823</dir3>

<desDir3>CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBz LICA</desDir3>

<destinatario>

<identificador>DNI</identificador> <nombre>NOMBRE</nombre> <apellidos>APELLIDOS</apellidos> <email>correo@juntadeandalucia.es</email> </destinatario>

<asunto>Notificacion de prueba</asunto>

<contenido>
<nombre>notificacion_128756_Notificacion de prueba.pdf</nombre>
<tamano>155628</tamano>
<hash>N+ChUzuGaFGC3tJVC907L4NZkBIdHiPc12kPvb5zCrE=</hash>
<algoritmoHash>SHA256</algoritmoHash>

</contenido>

<numRegistro>201899900015985</numRegistro>

<fRegistro>14/09/2018 12:41:50</fRegistro>

<obligado>true</obligado>

<copiaPapel>true</copiaPapel>

<expediente>ES_A01002823_2018_EXP_11</expediente>

<expedienteEni>ES_A01002823_2018_EXP_11</expedienteEni>

<metadatoENIVersionNTI>http://administracionelectronica.gob.es/ENI/XSD/v1.0/documento-e</metadatoENIVersionNTI>

<metadatoENIIdentificador>ES_A01004363_2017_000000021474836471487925415675</metadatoENIIdentificador>

<metadatoENIOrgano>A01004363</metadatoENIOrgano>

<metadatoENIFechaCaptura>24/02/2017 09:36:55</metadatoENIFechaCaptura>

<metadatoENIOrigenCiudadanoAdministracion>1</metadatoENIOrigenCiudadanoAdministracion>

<metadatoENIEstadoElaboracion>
<metadatoENIValorEstadoElaboracion>EE01</metadatoENIValorEstadoElaboracion>

</metadatoENIEstadoElaboracion>

<metadatoENITipoDocumental>TD13</metadatoENITipoDocumental>

<Inotificacion>

<IrechazoExpreso> 4 7
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Evidencia de caducidad de una notificacion

<Evidencia>
<tipo>RECHAZO CADUCIDAD</tipo>
<version>1.0</version>
<servidor>notificades01.chap.junta-andalucia.es</servidor>
<fechaHora>01/11/2018 23:30:18</fechaHora>
<rechazoCaducidad>
<notificacion>
<idRemesa>100670</idRemesa>
<idNotificacion>128765</idNotificacion>
<idEntidad>84</idEntidad>
<nombreEntidad>ADMIN. ELECTRONICA</nombreEntidad>
<idServicio>147</idServicio>
<nombreServicio>OFICINA AE PRUEBAS AEiNN</nombreServicio>
<dir3>A01002823</dir3>
<desDir3>CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA</desDir3>
<destinatario>
<identificador>Q0000000J</identificador>
<nombre>FNMT-RCM PRUEBAS</nombre>
<email>correo@juntadeandalucia.es</email>
</destinatario>
<asunto>Prueba notificacion</asunto>
<contenido>
<nombre>notificacion_128765_Pruebanotificacion.pdf</nombre>
<tamano>974640</tamano>
<hash>KZZv5QddSwFECIFsTY/Y3/MFquBItCjlPJrSglydJuc=</hash>
<algoritmoHash>SHA256</algoritmoHash>
</contenido>
<fechaPuestaDisposicion>2018-10-30 14:31:11.0</fechaPuestaDisposicion>
<idRpa>2021</idRpa>
<desRpa>Proyectos de investigacion e innovacion educativa y de elaboracion de materiales curriculares</desRpa>
<email>correo_alternativo@juntadeandalucia.es</email>
<obligado>true</obligado>
<copiaPapel>false</copiaPapel>
<expediente>25/2018</expediente>
<Inotificacion>

</rechazoCaducidad> 4 8
</Evidencia>
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APl de Entidades Emisoras

Estructura de la API (I):

* Lib: Directorio donde se encuentran las clases vy librerias necesarias. El API
de entidades emisoras o cliente del sistema de notificaciones es:

sntja-client-x.y.z (x.y.z indica la versién del cliente)
* Configuracién: Ficheros de configuracion del cliente.
— mcsn.properties: configuracion del cliente.

* Doc: Directorio donde se encuentra el javadoc del cliente y la
documentacion de integracion.

* Ejemplos: Directorio con ejemplos de integracion, incluyendo envio de
remesa.

Ultima versién: 3.4.4
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APl de Entidades Emisoras

Estructura de la API (ll):

La libreria “sntja-client-x.y.z.jar” también se encuentra disponible en el repositorio maven del Servicio de
Coordinacion de Administracion electrénica en la siguiente ubicacion:

https://ws024.juntadeandalucia.es/maven/#artifact/es.juntadeandalucia.notifica/sntja-client/3.4.4

De este modo, para aplicaciones desarrolladas con maven, la libreria “sntja-client” puede ser incluida afiadiendo la
siguiente dependencia al fichero pom.xml de la aplicacion:

<dependency>
<groupld>es.juntadeandalucia.notifica</groupld>
<artifactld>sntja-client</artifactld>
<version>3.x.y</version>

</dependency>

Del mismo modo debe incluirse la referencia al repositorio de software donde se encuentra la libreria:
<repositories>

<repository>

<id>ArtifactoryRepo</id>

<url>http://ws024.juntadeandalucia.es/maven/repository/internal</url>

</repository>

</repositories>

51



APl de Entidades Emisoras

Novedades version 3.0.1

* Se depreca el objeto “Notificacion” que contiene un cuerpo y varios adjuntos.

* Se crea el objeto “NotificacionDocMetadatos” que elimina el cuerpo,
establece un documento como notificacion y asigna un conjunto de metadatos
a la notificacion (codigo de expediente, codigo del procedimiento...

* Se crea el objeto “NotificacionEniDoc” con las mismas caracteristicas que el
objeto anterior, pero proporcionadas mediante un documento Eni.

* Se depreca el objeto “Remesa’.

 Se crean nuevos objetos “RemesaDocMetadatos” y “RemesaEnidoc” que
requieren especificar el codigo DIR3 del érgano emisor de la remesa.

* El método de baja de abonados, “solicitarBajaAbonado” impide la baja de un
abonado de tipo “Representante de persona juridica”.
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APl de Entidades Emisoras

Novedades version 3.2

* Se permite la suscripcidn de abonados “personas juridicas” asi como la
consulta y envio de notificaciones.

e Se anade un teléfono y sms como datos opcionales de una
notificacion, que se usaran en caso de ser definidos para los avisos de

notificaciones de forma adicional a los que tuviese configurado el
abonado.

 El método de baja de abonados, “solicitarBajaAbonado” impide la
baja de un abonado de tipo “persona juridica”.
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APl de Entidades Emisoras

Novedades version 3.3

* Se incorpora un nuevo atributo, denominado, DIR3 Destino, a indicar si la
notificacion se dirige a una persona juridica o persona fisica que representa a
una juridica, en el cual el NIF de la persona juridica empieza por “P”, “Q” y “S”.

* El atributo “Cdodigo RPA” pasa a ser obligatorio.

* Posibilidad de incluir una email opcional en el proceso de envio de una
notificacion.

* Posibilidad de incluir un movil opcional en el proceso de envio de una
notificacion.

* Se incorpora un nuevo atributo légico en la notificacién que indica si se realiza
a una persona obligada a relacionarse con las Administraciones Publicas (p.e.
en virtud del articulo 14 "Derecho y obligacion de relacionarse
electronicamente con las Administraciones Publicas" de la Ley 39/2015).

* Se incorpora un nuevo atributo I6gico en la notificacion que indica si es
complementaria de otra en formato papel.

* Se incluye un nuevo atributo complejo “Titular”.
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APl de Entidades Emisoras

Novedades version 3.4

* Se incorpora un nuevo atributo para el envio del cédigo de expediente
normalizado. Este identificador se define en el Anexo | de la Norma
Técnica de Interoperabilidad de Expediente Electronico como "Cadena
de caracteres" con el siguiente esquema de valores:
ES_<Organo> <AAAA> EXP_<ID_especifico>.

* Nuevo método para consultar la informacion de un abonado: datos de
contacto y relacion de servicios a los que esta suscrito:
AbonadolnfCompleta solicitarinfCompletaAbonado
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APl de Entidades Emisora

Requisitos previos:

* Disponer de una maquina virtual Java 1.5 o superior (recomendado 1.6 o0 superior)

* Disponer de un certificado electronico valido ya que las peticiones de la API se
firman con este certificado (dado de alta en Notific@)

* Incluir en el classpath de la aplicacion las librerias del directorio lib.

* Es necesario incorporar el certificado de Notific@ en el keystore por defecto de la
maquina virtual java para el establecimiento de la conexidn https (por defecto
$JAVA_NOME/jrellib/security/cacerts)

Instanciacion del API:

Configuration config = new Configuration().loadProperties( “C:/mcsn.properties” );

MCSN mcsn = new MCSN( config );
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APl de Entidades Emisoras

Fichero de configuracién mcsn.properties

#Caracteristicas de la conexién con el sistema de notificaciones.
protocolo=https

direccion_ip=ws031.juntadeandalucia.es

puerto=443

path_acceso=jboss-net/services/ServicioWEBSN

# Conexion con proxy

# Con conexion proxy a true indica que el acceso es via proxy.
conexionproxy = false

proxyhost = nombre del HOST proxy o direccion IP

proxyport = 8080

proxylogin =

Proxypassword =

# Fichero PKCS#12 que contiene la pareja de claves
pkcs12.archivo = C:/SoapCertificate.p12

# Metodo de obtencion de la contrasefia (clase o propiedad). La contrasefia se podra obtener a través del atributo pkcs12.pass o desde el método
# getPrivateKey() de una clase que implementa el interfaz IKeySec (Ver descripcion mas abajo).

pkcs12.pass.metodo=clase

# Contrasefa del PKCS#12 que protege la clave privada.(Metodo propiedad)

pkcs12.pass = password

# Nombre de la clase junto con el paquete que cumple el interfaz IKeySec (Ver Javadoc) y que permite implementar el método getPrivateKey()

# encargado de obtener de una fuente segura la contrasefia. (Método clase)

# Esta clase debera encontrarse en el classpath del sistema.

pkcs12.clasepwd = mi.paquete.seguridad.PassPrivateKey
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APl de Entidades Emisoras

Suscripcion de un abonado a un servicio

A tener en cuenta:
* Si el abonado no estaba dado de alta en Notific@ se le dara de alta.
* Se debe disponer previamente de los siguientes datos:
— Identificador de abonado.
— Nombre y apellidos del abonado o nombre de la persona juridica
— Correo electronico.
— Teléfono mévil (opcional).
— FormReference y TransactionID (por compatibilidad, puede ir vacio).
— Cadigo del servicio.

Ejemplo:

Instancia y configuracién del componente MCSN
Configuration config = new Configuration().loadProperties( “C./mcsn.properties” );
MCSN mcsn = new MCSN( config );

Creacion de un Abonado destinatario de la notificacion
Abonado abonado = new Abonado(“00000000T”);

//Se proporcionan los datos del abonado por si no existiese poder darlo de alta desde la API
abonado.setNombre("Juan");
abonado.setApellidos("Espariol Espariol”);
abonado.setTelefonoMovil("600123456");
abonado.setEmail("juanespanol@micorreo.com”);
Firmalnf firma = new Firmalnf(“formreference”,”TransactionID’);

Envio de la solicitud de Alta de un usuario en el servicio con cédigo 1

mcsn.solicitarAltaAbonado(abonado, firma, 1); 5 8




APl de Entidades Emisoras

Baja de un abonado a un servicio

A tener en cuenta:
« El abonado debe estar suscrito al servicio.

« El abonado debe ser PERSONA FiSICA (NO se permite la baja de
representantes ni de personas juridicas).

* Se debe disponer previamente de los siguientes datos:
— Identificador de abonado
— Caddigo del servicio

Ejemplo:
Instancia y configuracién del componente MCSN

Configuration config = new Configuration().loadProperties( “C./mcsn.properties” );
MCSN mcsn = new MCSN( config );

Creacion de un objeto Abonado (Usuario que queremos dar de baja)
Abonado abonado = new Abonado("09678456U");
Envio de la solicitud de Baja de un usuario en el servicio con codigo 1

mcsn.solicitarBajaAbonado(abonado, 1);
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APl de Entidades Emisoras

Envio de una remesa (I). Con cuerpo (OBSOLETO)

A tener en cuenta:

* Una remesa puede contener varias notificaciones, pero todas del mismo servicio.
* Una notificacion puede tener mas de un destinatario.

* Una notificacion puede cualquier numero de adjuntos: 0-N

* Es posible enviar una notificaciéon a todos los usuarios suscritos a un servicio, es decir una circular, indicando true
en el constructor de la notificacion.

« ESTE METODO SERA DESHABILITADO EN BREVE, siendo rechazadas todas las notificaciones que se envien
haciendo uso de esta interfaz.

Ejemplo:
// Instancia y configuracién del componente MCSN (se omite en el ejemplo): Objeto mcsn
// Lectura del fichero que se va a adjuntar a la notificacién (se omite en el ejemplo). Se crea un objeto baos de tipo java.io.ByteArrayOutputStream,
// Creacién del adjunto
Adjunto adj1 = new Adjunto(baos.toByteArray(),adjunto.getName());
baos.close();
// Creacién de la notificacion
Notificacion notif1 = new Notificacion(false);
notif1.setAsunto("Informacion”);
notif1.setCuerpo("Cuerpo de la Notificacion");
notif1.addAdjunto(adj1) ; //Se puede adjuntar tantos adjuntos como se requiera
notif1.addDestinatario(abonado); //Se pueden afiadir varios destinatarios
// Construccién de la remesa
Remesa remesa = new Remesa(1);
remesa.addNotificacion(notif1);
// Envio de la remesa al Sistema de Notificaciones
60
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APl de Entidades Emisoras
Envio de una remesa (l1). Con metadatos (RECOMENDADO)

A tener en cuenta:

* Una remesa puede contener varias notificaciones, pero todas del mismo servicio.

* Una notificacion puede tener mas de un destinatario.

* Una notificacion no tiene cuerpo. El contenido es un un adjunto (PDF obligatorio) y un conjunto de metadatos (opcionales)

* Permite definir una direccion de correo electrénico y teléfono mévil adicional

Ejempilo:
// Instancia y configuracion del componente MCSN (se omite en el ejemplo). Se crea el objeto “mcsn”
// Creacion de un Abonado destinatario de la notificacién
Abonado abonado = new Abonado(“09678456U”);
// Lectura del fichero que se va a adjuntar a la notificacién (se omite en el ejemplo). Se crea un objeto baos de tipo java.io.ByteArrayOutputStream,
//Creacion de la notificacion
NotificacionDocMetadatos notif1 = new NotificacionDocMetadatos( false );
notif1.setAsunto("Asunto de la notificacién"); // Asunto de la notificacion
notif1.setCodigoRpaSia( “0123”); // Cédigo RPA
notif1.setCodigoExpediente("EXPEDIENTE-1;ES_ORGANO_ANO_EXP_EXPEDIENTE-1"); /*Cédigo del expediente y expediente normalizado*/
notif1.setDocNotificacion( baos.toByteArray() ); // Documento de la notificacién
notif1.setEnidocldentificador( "ES_A01002823_2015_32S9A0000000000000000000000315" ), // Metadato Identificador
notif1.setEnidocOrgano( "A01002823" ); // Metadato Cédigo del organo emisor de la notificacion
notif1.setEniDocTipoDocumental( "TD11" ); // Metadato Tipo Documento
notif1.addDestinatario(abonado); //Se pueden afiadir varios destinatarios
// Datos de contacto especificos asociados a la notificacion
notif1.setEmailNotificacion("email@especifico.es”); //femail
notif1.setTelefonoNotificacion("666666666");
// Construccién de la remesa

RemesaDocMetadatos remesa = new RemesaDocMetadatos( 87, "A01004512" ); //Servicio y Codigo DIR3 del organismo emisor (hijo de la entidad emisora y autorizado en
Notific@)

remesa.addNotificacion( notif1 );
// Envio de la remesa al Sistema de Notificaciones 6 1

mcsn.enviarRemesaEni(remesa);




APl de Entidades Emisoras
Envio de una remesa (l11). Con documento ENI (RECOMENDADO)

A tener en cuenta:

* Una remesa puede contener varias notificaciones, pero todas del mismo servicio.
* Una notificacion puede tener mas de un destinatario.

* La notificacion es un fichero ENI con el contenido y los metadatos

* Permite definir una direccién de correo electrénico y teléfono mévil adicional

Ejemplo:
// Instancia y configuracién del componente MCSN (se omite en el ejemplo). Se crea el objeto “mcsn”
// Creacioén de un Abonado destinatario de la notificacion

Abonado abonado = new Abonado(“09678456U");

// Lectura del fichero que se va a adjuntar a la notificacién en formato ENIDOC (se omite en el ejemplo). Se crea un objeto baos de tipo
Jjava.io.ByteArrayOutputStream,

// Creacion de la notificacion
NotificacionEniDoc notif1 = new NotificacionEniDoc( false );
notif1.setAsunto("Asunto de la notificacion”); // Asunto de la notificacion
notif1.setCodigoRpaSia( "0123" ); // Cédigo RPA
notif1.setCodigoExpediente("EXPEDIENTE-1;ES_ORGANO_ANO_EXP_EXPEDIENTE-1"); /*Cédigo del expediente y expediente normalizado*/
notif1.setDocEni( baos.toByteArray() ); // Documento ENI de la notificacion

notif1.addDestinatario(abonado); //Se pueden afadir varios destinatarios

// Datos de contacto especificos asociados a la notificacion
notif1.setEmailNotificacion("email@especifico.es"”); //email
notif1.setTelefonoNotificacion("666666666");

// Construccién de la remesa
RemesaEniDoc remesa = new RemesaEniDoc( 87, "A01004512" ); //Cédigo de servicio y codigo DIR del organismo emisor
remesa.addNotificacion( notif1 );

// Envio de la remesa al Sistema de Notificaciones

mcsn.enviarRemesaEni(remesa); 6 2



APl de Entidades Emisoras

Informacion de entidades

Permite conocer informacién acerca de:

* Usuarios suscritos a los servicios de una entidad.

* Usuarios dados de baja en servicios de una entidad.

* Acuses de admision de las remesas enviadas.

* Acuses de puesta a disposicion de las notificaciones.

* Acuses de recibo de las notificaciones.

* Estado de un conjunto de usuarios en un servicio determinado.

* Certificado de un conjunto de usuarios.

* Numero y fecha de registro de salida en el registro @ries de la notificacion.
* Informacién de un abonado suscrito a un servicio

Sintaxis:

Abonadolnf]] solicitarinformacionAltasAbonado(Date fechalni, Date fechaFin,int cod_Servicio)

Abonadolnf]] solicitarinformacionBajasAbonado(Date fechalni, Date fechaFin,int cod_Servicio)

public int[] solicitarEstadoAbonadoServicio(String[] ID_Abons, int cod_Servicio) //-1(No existe), 0 (No suscrito), 1 (Suscrito)
public Abonado obtenerinfAbonadoSuscrito (String identificadorAbonado, int codServicio)

public AbonadolnfCompleta solicitarlnfCompletaAbonado(String identificadorAbonado)

public Titular obtenerinfTitular(String nifTitular);

Remesalnf[] obtenerinfRemesas(int[] remesas, bolean conAcuses) /0 (Puesta disposicién), 5 (Leida), 6 (rechazada). 7 (caducada), -1,-2,-3 (errores)
RemesalnfCompleta[JobtenerinfCompletaRemesas (int[] remesas) //Incluye registro @ries: Numero y fecha

Remesalnf[] obtenerinfRemesaConNotifLeidas(Date fechalni, Date fechaFin, int cod_Servicio)

Remesalnf[] obtenerinfRemesaConNotifNoLeidas(Date fechalni, Date fechaFin, int cod_Servicio, boolean cumplidoPlazo)
Remesalnf[] obtenerinfRemesa(Date fechalni, Date fechaFin, int cod_Suscripcion)

Remesalnf[] obtenerinfRemesa(Date fechalni, Date fechaFin, int cod_Servicio, Abonado[] abonados)
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Notific@-PNT. Introduccion

* ¢Qué es?
— Es un médulo web de gestion desarrollado como parte del Sistema de Notificaciones de la Junta de Andalucia (Notific@) que permite el

alta de abonados y envio de notificaciones de forma manual para aquellos servicios que no estén telematizados, esto es, que no
dispongan de un tramitador o aplicacién informatica integrada con Notific@

* Perfiles de usuario
- Administrador de servicio (Maximo 2 por servicio).
E Redactor
- Consultor

* Operaciones Permitidas

— Abonados: Consulta de abonados (Consultor)

- Abonados: Alta de abonados (Redactor)

— Gestion de Notificaciones: Consulta de notificaciones (Consultor)
- Gestion de Notificaciones: Envio de notificaciones (Redactor)

N Gestion de servicios y redactores (Administrador)

* ¢Como se accede?
E Con certificado digital de persona fisica o empleado publico.
- Mediante usuario corporativo: LDAP/Sirhus

* ¢Cual es el punto de acceso?

http://extranet.chap.junta-andalucia.es/sntja-pnt/login!input.action
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Notific@-PNT. Caracteristicas

* ¢Quién puede acceder?
— Las personas dadas de alta como Administrador de la Plataforma, Administrador de servicio o Redactor.

* ¢Qué funciones tiene el consultor?

Perfil destinado a la consulta de notificaciones y abonados.

Se pueden definir tantos consultores como determine el administrador del servicio.

Un consultor puede tener asociados varios servicios.

Puede consultar notificaciones a servicios telematicos y no telematicos.

Puede obtener un informe de una notificacion emitida, en formato pdf verificable con HCV y en formato ENIDOC.

* ¢Qué funciones tiene el redactor?

Perfil destinado al envio y consulta de notificaciones y abonados.

Se pueden definir tantos redactores como determine el administrador del servicio.

Un redactor puede tener asociados varios servicios.

Puede consultar y enviar notificaciones a servicios telematicos y no telematicos.

Puede obtener un informe de una notificacion emitida, en formato pdf verificable con HCV y en formato ENIDOC.

* ¢Qué funciones tiene el administrador de servicio?

Ademas de las funciones de redactor, puede gestionar a los redactores (alta, baja y modificaciones) de los servicios
Gestion de los cadigos DIR3 asociados a un determinado servicio.

Se pueden definir un maximo de 2 administradores por servicio.

Un administrador puede tener asociados varios servicios.

El alta de un administrador de servicio debe solicitarse a través de un formulario.

* Requisitos para el envio de notificaciones

Se puede definir un sélo destinatario o varios (circular).
Obligatoriedad de especificar el cdédigo DIR3 del érgano que envia la notificacion
Posibilidad de indicar el codigo de expediente asociado y del procedimiento (RPA)

La notificacidn carece de cuerpo. Consta de un fichero pdf o de un documento ENIDOC, en cuyo caso se toman los metadatos y se incluyen en la
notificacion.

Permite definir una direccion de correo electronico y/o teléfono movil adicional para el envio de avisos.
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Notific@-PNT. Sistema de avisos

¢ Cémo se comunican los cambios de estado de una notificacion?
— Mediante correo electronico.

¢ Qué cambios de estado se comunican?
— Puesta a disposicion

— Lectura de la notificacion

— Rechazo de la notificacion

— Caducidad de la notificacion.

A qué correos electréonicos se comunica?

— Al correo indicado para el servicio concreto (Gestion de servicios => Editar servicio)

— Al correo del redactor que envié la notificacién (Gestion de servicios => Consulta de redactores)

— Al correo indicado en el momento de enviar la notificacion (Gestion de notificaciones => Envio de notificacion)

Notifica - Procedimiento no telematico: LECTURA Recibidos  x =

notificacionespru.chap@juntadeandalucia.es

181116 R
para [+

Lectura de Notificacion Telematica

Le informamos que el abonado 000000007 - JOSE IGNACIO CORTES SANTOS ha leido una
notificacion:

| Remesa:|[95230

Remitente:|| CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA
Servicio: | PRUEBAS AENE

| ﬂsunto:”Prueba

Este es un mensaje generado automaticamente. Por favor, no responda a este mensaje.

67




Novedades PNT v1.5

* Mejoras en la interfaz de usuario
* Mejoras en el control de errores

 Anadida la administracion de cédigos RPA para cada
servicio.

* Anadido el perfil consultor de un redactor.

 Anadido campo “Codigo de Expediente Normalizado”

* Mejoras en las opciones de busqueda de notificaciones

* Cambios en Ila generacién del informe de una
notificacion

* Control del tamaino maximo de fichero a notificar (15Mb)
y del formato (pdf o ENI).

68




Notific@-PNT. Arquitectura funcional
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l i r
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Notific@-PNT. Formulario Administrador de Servicio
SISTEMA DE NOTIFICACIONES TELEMATICAS

ALTA/BRJA DE ADMINIZTRADOR/A DE ZERVICIO

1 | DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

APELUDIZ Y ROMERE HIF

TELERONO,S COREED ELECTRONICO

COHEE IERIA/ ARSI, DRGAHESMD

2 | DATOS DE LA ENTIDAD EMISORA Y SERVICIO

CENGMMNACON DE LA ENTIOAD EMEDRA

CEROMMNACION DEL ZERWICI0

3 | DATOS DE ADMINISTRADOR/ A DEL SERVICID "
[ uma [ Bam

NOMESE ¥ APELLIDOS

HIF FUEST DE TRABAM @

TELEFOHOS DS CONTACTD 0SR20 ELECTRANICO

[ mm [ Bas

NOMESE ¥ AFELLIDOE

L1 RUEETD DE TRAESUD

TELEFOMOE DE CONTACTD CORRED ELECTRONICO 7 O




Notific@-PNT. Acceso

A\ Sistema de Notificaciones Telematicas

JUNTA DE ANDALUCIA

Gestion de notificaciones para procedimientos no integrados con el Sistema de Notificaciones Telematicas

Acceso con CERTIFICADO

ACCES0 CoN Usuarno

Sistema de Noti iones Telematicas de la Junta de ia. Consejeria de Economia, Hacienda y Administracion Publica.
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Notific@-PNT. Perfil Redactor

/I\ Sistema de Notificaciones
JUNTA DE ANDALUEIA Telematicas

e _ e ALEJANDRO ROMAN WA
Gestidn de Notificaciones Gestion de Abonados

Fecha y hora de ultimo acceso: 06/01/2017 11:10:37
Servicios asociados al redactor

Entidad Emisora: ORGAMISMO GENERICO

Servicio: 87 - PRUEBAS

URL de soporte: hitp:/mw.google.es

Contacto Administradores: ALEJANDRO ROMAN MARQUEZ - @connectis-gs es - 612341234

/r\ | Sistema de Notificaciones
JUNTA D ANDALUCIA Telematicas

Al EJANDRO ROMAN MARQUEZ -7 1_. . SALIR

Gestion de Notificaciones Gestion de Abonados 10 Ene 2017 10:31 am

Gestion de Notificaciones Gestion de Abonados

Envio Notificacion Alta de Abonado

Consulta de Abonados

Consulta de
Notificaciones

Servicios Asociados

72




Notific@-PNT. Perfil Administrador de servicio

o\ Sistema de Notificaciones

A e
JUNTA DE RNDALUCIA Telematicas

- JANDRO ROMAN M
Gestion de Notificaciones Gestién de Abonados Gestidn de Servicios AESIIERO ROUAHH

Fecha y hora de ultimo acceso: 05/01/2017 11:10:37
Servicios asociados al redactor

Entidad Emisora: ORGANISMO GENERICO

Servicio: 87 - PRUEBAS

URL de soporte: hitp://www.google.es

Contacto Administradores: ALEJANDRO ROMAN MARQUEZ - @connectis-gs es - 612341234

/;\ , Sistema de Notificaciones

JUNTR DE ANDALUCIA Te"emaﬁcas
2 s : = o _— ALEJANDRO ROMAN MARQUEZ - T
Gestion de Notificaciones Gestion de Abonados Gestion de Servicios — it
Gestion de Notificaciones L Gestion de Abonados
Alta de Redactor
Envio Motificacion PR
Consulta de Abonados Consulta de Redactores
CDF]SUI’EE_ de Editar Servicio
Motificaciones

Servicios Asociados
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Notific@-PNT. Consulta de abonados (I)

Consulta Abonados

Servicio: Estado:
PRUEBAS v Activo v
Identificador: Nombre: Apellidos:
B
excel || csv || por |Mostrar[10 v ]registros Buscar:
Identificador * Nombre Apellidos Email Teléfono movil Fecha ultimo acceso
PEPE alejandro.roman@connectis- 647474747
gs.es
JOSE jose@gmail.com 600999999
ALEJANDRO ! alejandro@gmail.com 605584545 05/01/2017 09:45:32
_________ ANDRES Correo@corren.com £00999999
Identificador Nombre Apellidos Email Teléfono movil Fecha ultimo acceso

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros

Anterior Siguiente
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Notific@-PNT. Consulta de abonados (Il)

Detalle Abonado | %

-

Detalle Abonado
ldentificador: -—
Nombre: FEPITO
Apellidos: GRILLO
Teléfono maévil:
Email: pepito.grillo@juntadeandalucia.es
Servicios suscritos: 87 PRUEBAS - (10/04/2017 09:40:13)

3693 PRUEBAS FOMENTO Y VIVIENDA - (10/04/2017 09:40:14)

Fecha de Ultimo acceso:
Estado: ACTIVO
Fecha de alta en el sistema: 10/04/2017 09:40:13

Volver
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Notific@-PNT. Alta de abonados

Alta de Abonado
Datos identificativos
* NIF|CIF: Representando a CIF: * Nombre: * Apellidos:
12345 ] A123456782 Perico de los Palotes
Datos de contacto
Teléfono Mévil: * Correo Electrénico: * Repetir Correo Electronico:
644558877 perico.palotes@mail.com perico.palotes@mail.com
Servicios
87 - PRUEBAS -

3693 - PRUEBAS FOMENTQ Y VIVIENDA

El abonado 31188541N no estaba dado de alta en el sistema, se ha procedido a darlo de alta. El abonado 31188541N ha sido suscrito al
servicio 628 - PUNTO DE COORDINACION

El usuario 31188541N no estaba suscrito al servicio 108 - OFICINA AE, se ha procedido a darle de alta en dicho servicio. No se han
modificado los datos personales ni de contacto del abonado.

El usuario 31188541N ya esta dado de alta y suscrito al servicio 108 - OFICINA AE. No se han modificado los datos personales ni de
contacto del abonado.
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Notific@-PNT. Envio de Notificaciones (l)

Envio de Notificacion

Remitente y avisos

* Entidad Emisora:

CONSEJERIA DE FOMENTO Y VIVIENDA

* Servicio Remitente:

PRUEBAS FOMENTO Y VIVIENDA

[ Recibir avisos Correo Electronico: cormeo@correo.com Repetir Correo correo@coireo.com

Electronico:

* Destinatarios

Identificador de Relacién de Ningun ar_._eccionado
destinatario abonados:
(DNI[CIFDNI+CIF):

Destinatario: ~ * Dir3 Abonado: Solo para abonados de administracion public:
Email de aviso: ITeo.com Teléfono de aviso:
Identificador del
titular (DNI|CIF):
Nombre del Titular: Apellidos del Titular:
(] Obligado relacionarse electrénicamente [ Notificacién en papel
Notificacion
* Codigo DIR3:

A01010291 - Agencia de Obra Publica de la Junta de Andalucia

* Codigo RPA:
2021 - Proyectos de investigacion e innovacion educativa y de elaboracion de materiales curriculares: medidas de apoyo, aprobacion y recono

v

* Asunto:

Codigo Expediente: Codigo Expediente Normalizado:

* Documento ENI o PDF (Max. 15 Mb):

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado




Notific@-PNT. Envio de Notificaciones (ll)

Resumen del envio de la remesa

Remesa con identificador 150529 registrada correctamente.

Abonados a los que se ha
enviado la remesa:

Abonados excluidos de la
remesa:

Volver

74933378X - ALEJANDRO ROMAN MARQUEZ

14186431P - PEPE LOPEZ PEREZ (abonado dado de alta en el servicio durante el envio)
18327139A - PEPE LOPEZ GARCIA {abonado dado de alta en el servicio durante el envio)
90198126S - PEPE LOPEZ GARCIA {abonado dado de alta en el servicio durante el envio)

Abonados no dados de alta en el sistema:
+ 31399394R
« 14122601A
» 562694235

Abonados que no se pudieron dar de alta en el servicio:
o TTTTTTTTL
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Notific@-PNT. Consulta de Notificaciones (l)

Consulta Notificaciones

Id. Remesa: Servicio: Estado:
1] PRUEBAS - Cualquiera -
Asunto: Identificador de abonado (DNI|CIF|DNI+CIF): NOmere de Registro de Salida:
Codigo Expediente: Codige Expediente Normalizado: DIR3:
Codigo RPA: Descripcion Codigo RPA:

Periodos de fechas

Puesta Disposicion: Lectura: Rechazo:

14/M10/2018 Fin Inicio Fin Inicio Fin

Mostrar[10 v |registros Buscar:

Codigo Puesta a

ID Remesa - Destinatario , DIR3 Asunto Remitente Servicio - L Estado
Expediente disposicion
CIBS / INSTITUTO N
150525 Coee e A01014205 Asunto prueba  ANDALUZ DE LA OFICINA AE 10012017 120233 28
JUVENTUD P
Asunto de CIBS FINSTITUTO Puesta a
150526 P AD1014205 s ANDALUZ DE LA OFICINA AE 10012017 1207:12 28
P JUVENTUD P
Asunto de SIS LEUIEIE Puesta a
150527 TR A01014200 e ANDALUZ DE LA OFICINA AE 10012017 120745 29
s JUVENTUD =
Prueba ejemplo CIBS FINSTITUTO Puesta a
150528 bl EXP-1354 A01014200 ; 1EmPlo AnpALUZ DE LA OFICINA AE 10012017 120838 FEE
JUVENTUD s
Codigo Puesta a
ID Remesa Destinatario 4 , DIR3 Asunto Remitente Servicio - L Estado
Expediente disposicion
Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros Anterior Siguiente
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Notific@-PNT. Consulta de Notificaciones (Il)

Detalle Notificacién

Id Remesa: 217623

Id notificacion: 350313

Servicio remitente: PRUEBAS FOMENTQ Y VIVIENDA (CONSEJERIA DE FOMENTO Y VIVIENDA)
Abonado receptor: AZ99999859 - EMPRESA SA PRUEBAS

Fecha de envio: 16/10/2017 10:56:44

Numero de registro de salida: 201799200011087

Codigo DIR3: AD1004361 - CONSEJERIA DE FOMENTO Y VIVIENDA

Codigo Expediente:
Codigo RPA/SIA:

Asunto: Prueba 3

Contenido de la notificacion: @

Documentos adjuntos:

Fecha de puesta a disposicion: 16/10/2017 10:56:48
Fecha de lectura:
Fecha de rechazo: 27/10/2017 00:34:35

Tawaw. Savueada

Emails de aviso:

Teléfonos de aviso:

Redactor:

ov




Notific@-PNT. Consulta de Notificaciones (l1l)

’/"':"\“ Sistema de Notificaciones Telematicas

LT TF RHIXIK N

Datos de la notificacidn

Servicio: PRUEBAS FOMENTD ¥ VIVIEMNDA (ID: 3693}

Entidad Emisora: CONSEJERLA DE FOMENTO Y VIVIENDA

Asumio de la netificacion: Prusba 3

Notificacién creada por: JOSE KGNACIO CORTES SANTOS

Fecha y Hora de creacion: 16,/10/17 10:56

Abanado: EMPRESA SA PRUEBAS Id. de Abonado: AS3995383

Email al cual se remitid el menszaje inicial de puesta a disposicion: josei.cortes@juntadeandalucia.es
Remesa/ k. de Notificacion: 217623 / 350313

Numere de =alida en & Registro electrdnico: 201739300011027

Grgano que notifica; 401004361 - CONSEJERIA DE FOMENTO Y VIVIENDA
Codign de Expediente: —

Codigo del procedimiento en el Regisiro de Procedimientos Administratives: —
Tamaiio de la notificacion: 1ME

Contenido de la notificacion

Huella digital de la notificacion (SHA256): 1+CilLDmgkJAS Juk¥SyaPQ23VsTDI0 1YeGH WD/ ZU=

Ficheros adjuntos

La netificacion no fiene ficheros adjuntos.

Estados de la notificacion
Puesta a dispesicion: 16/10/17 10:56
Primer acceso al contenide: —
Rechazo expreso: —

Caducada; 27,/10/17 00:34

a papal auinica de documanto sectrdnico,

Generacion del informe
Fecha y hora de generacién: 07,711,/17 15:08. Usuario: JOSE IGNACIO CORTES SANTOS.

Es oo

Firmante PLATAFORMA NCTIFICA | e7-11-2e17

Verificacion | s/ cancnasnnd chan nteandolucty sc witicarFima,_ses/ YPEXTLCFEKLHBAXQUP IDGEKQZIDLES 8 1
T T AT




Notific@-PNT. Alta de redactor (1)

Alta redactor

Servicios asociados

Entidad:
ADMIN. ELECTRONICA

Servicio:
108 - OFICINA AE

|| Administrador de Servicio

Motivo:

Observaciones:

Datos del redactor

* Nombre: * Apellidos:
* Correo Electrénico: * Repetir Correo Electrénico:
e0(@CoIre0.com COMmeo(@Coreo.com

coreo@co

] Perfil Consultor

“ NIF|CIF:
123456782

Teléfono:
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Notific@-PNT. Alta de redactor ()

Detalle Redactor

Datos del redactor

* Nombre: * Apellidos: * NIF|CIF:
JOSE IGNACIOD CORTES SANTOS

* Email: * Repetir Correo Electronico: Teléfono:
josei.cortes@juntadeandalu josei.cortes@juntadeandalucia.es

Servicios asociados

87 - PRUEBAS Dar de baja @

3693 - PRUEBAS FOMENTO Y VIVIENDA  Dar de baja

== == 0
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Volver



Notific@-PNT. Editar servicios

* URL:

http:/iwww.juntadeandalucia.es

* Correo Electronico: * Correo Electronico para Notificaciones:
correo_ficticio@juntadeandalucia.es josei.cortes@juntadeandalucia.es

Solo consultar mensajes enviados desde PNT. [J

Codigos DIR3:
Organismos seleccionables Organismos seleccionados
AD1002820 A01002820
AD1023772 - Consorcio de Transporte Metropolitano dela AD01010291 - Agencia de Obra Publica de la Junta de -
Costa de Huelva Andalucia
A01023778 - Consorcio de Transporte Metropolitano del AD1010292 - Agencia de Vivienda y Rehabilitacion de
Campo de Gibraltar = Andalucia
AD1023773 - Consorcio de Transporte Metropolitano del AD1010293 - Agencia Puablica de Puertos de Andalucia
Area de Almeria AD1004361 - Consejeria de Fomento y Vivienda
A01023775 - Consorcio de Transporte Metropolitano del AD1004492 - D. G. de Movilidad
Area de Cordoba
AO1023776 - C ode T e Met tano del AD1004491 - D. G. de Infraestructuras
- Consorcio de Transporte Metropolitano de ; e
Area de Granada - A01014147 - D.G. de Vivienda, Rehabilitacion y -
Seleccionar todos / Deseleccionar todos
Caodigos RPA:
RPA seleccionables RPA seleccionados
1234 1234
6 - Creacion, construccién y modificacion de Centros y - 2021 - Proyectos de investigacion e innovacion educativa y
Servicios Sociales: Autorizacion previa de elaboracién de materiales curriculares: medidas de apoyo,
7 - Familia Numerosa: Solicitud y Renovacion del Titulo aprlc?bagi9n y reconacimiento al profesorado para su
realizacion.
8 - Servicios y Centros de Servicios Sociales: Acreditacion <

9 - Centros y Servicios Sociales: Autorizacién de cambio
de titularidad.

10 - Centros y Servicios Sociales: Autorizacién del cese o
cierre del servicio o centro.

11 - Entidades, Servicios y Centros de Servicios Sociales:
Mimmirtra

Seleccionar todos / Deseleccionar todos
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Proximos desarrollos Notific@ (v3.5)

- Integracién con PUN (Punto Unico de Notificaciones).

* Comprobacion en Ila web de abonado de Ilas
notificaciones de una persona en otros perfiles.
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Muchas gracias

_4

Manuel Perera Dominguez

José Ignacio Cortés Santos

Direccion General de Politica Digital

Consejeria de Hacienda y Administracion Publica
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