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1. SERVICIO

Nombre: CarpetaCiudadana

Objetivo del servicio

Este servicio define las operaciones para permitir la consulta de expedientes gestionados en sistemas integrados
con la Carpeta Ciudadana de la Junta de Andalucia. Los expedientes pueden consultarse por agrupaciones o en
detalle

Seguridad

WS-Security UsernameToken

Tiempos de respuesta esperados

No deben superar en ninglin caso los 10 segundos. Peticiones con tiempos de repuesta superiores seran
descartadas.

Observaciones

N/A
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2. OPERACIONES

2.1. ConsultaAgrupada

Operacion: consultaAgrupada
Operacion que obtiene el numero de expedientes abiertos y finalizados de un ciudadano.
Objetivo: Este numero puede estar clasificado por RPA o por totales (todos los expedientes).
Método HTTP .
. L Encoding
(opcional, solo para servicios REST)
UTF-8
Mensaje Entrada Esquema Entrada Mensaje Salida Esquema Salida
XML consultaAgrupadaRequest.x | XML consultaAgrupadaResponse.x
sd sd
Parametros de entrada
e | g
) ;!
Nombre Tipo % 5 Descripcion
docldentidad Cadena S N Documento de identidad del interesado
apellidol Cadena S N Primer apellido del interesado o razén social.
docldentidadRep Cadena N N Documento de identidad del representante.
nombreRep Cadena N N Nombre del representante
tipoCertificado Cadena N N Tipo de certificado con el que se ha
autenticado el ciudadadano.
gaa Qaa S N Nivel con el que se accede a la consulta de
expedientes.
Se identificara el nivel de QAA del ciudadano
que accede a la aplicacion.
BAJO - 2
MEDIO - 3
ALTO - 4
El valor 1 no estara permitido.
estado Estado S N Parametro que indica si se devuelven todos
los expedientes o solamente los que se
encuentren en un estado determinado.
Se admiten los valores:
* Abierto. Solo los expedientes
abiertos (valor por defecto)
* Finalizado. Solo los expedientes
finalizados
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* Total. Todos los expedientes

TipoAgrupacio |S
n

tipoAgrupacion

Indica qué tipo de operacion se esta
realizando, de modo que se pueda tratar de
una forma u otra.
Los valores admitidos son:
e Totales. Haciendo la
agrupados por totales.
e RPA. Haciendo Ia
agrupados por codigo RPA.

consulta

consulta

codigoAgrupacion Cadena S

Los expedientes en Carpeta Ciudadana se
mostrara organizados por codigoAgrupacion.
En primera instancia ese codigoAgrupacion
coincidira con el DIR3 del Organismo.

origen Cadena S

Indica el origen de la peticion. Los valores
admitidos son:

* 0 — La peticion ha sido originada
desde la aplicacion web de Carpeta
Ciudadana Junta de Andalucia.

e 1 — La peticion ha sido originada
desde la aplicacion movil de
Carpeta Ciudadana Junta de
Andalucia.

e 2 — Lla peticion ha sido originada
desde la Carpeta Ciudadana de la
AGE.

Esto son los valores actuales, pero pueden
ser ampliados a futuro con nuevos origenes
de peticiones.

Parametros de salida

ouoye3Nqo

Nombre Tipo

onjaday

Descripcion

rpas rpas N

Listado de informacion referente a los
cédigos RPA  de expedientes. Solo es
devuelto en caso de que el valor
tipoAgrupacion de la peticion sea ‘RPA’ (en
este caso sera obligatoria su devolucidn)

totales Totales N

Informacion sobre el conjunto de expedientes
del ciudadano. Solo es devuelto en caso de
que el valor tipoAgrupacion de la peticion sea
‘Totales’ (en este caso sera obligatoria su
devolucion)

numeroExpedientesN | Numérico S

oVisibles

Numero de expedientes que no se pueden
visualizar con el QAA indicado. Los valores
posibles son:
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1. Si existen expedientes que el ciudadano
no puede visualizar por el nivel QAA con el
que ha accedido.

0. Si el ciudadano puede ver todos sus
expedientes con el nivel QAA que ha
accedido.

mensajes Mensajes N N Listado con los mensajes que necesite
devolver el sistema de informacion.

error Error N N Informacion del error que se pueda producir.
Solo vendra indicado si ha sucedido algun
problema.

Observaciones

En caso de existir expedientes con nivel de acceso QAA superior al enviado en la peticion se devolveran
unicamente aquellos visibles con el nivel de acceso.

De cara a orientar en la implementacion de esta operacion se dan las siguiente recomendaciones, segun el
Sistema de Informacién de soporte a uno o varios organismos se marcan los siguientes puntos:

» Sistema de Informacién que presta servicio a un unico Organismo: En este caso no es necesario tener
en cuenta el valor que venga indicado en el campo de entrada codigoAgrupacion. Se aplicaran los filtros
de busqueda de entrada marcados para poder devolver el nimero de expedientes agrupados bien por
totales (si en el campo de entrada tipoAgrupacion viene establecido el valor Totales) o por codigos RPA
(si en el campo de entrada tipoAgrupacion viene establecido el valor RPA).

« Sistema de informacion que presta servicio a varios Organismos:: Para esta casuistica es valido aplicar
los criterios indicados para Sistemas de Informacion que prestan servicios a un unico Organismo
siempre y cuando se afiada como criterio de busqueda adicional el filtrado de aquellos expedientes que
pertenezcan al DIR3 del Organismo indicado en el campo codigoAgrupacion de entrada.

2.2. Consulta DetalleOrganismo

Operacion: consultaDetalleOrganismo
I Servicio mediante el cual se realiza una solicitud para recibir los expedientes de un
Objetivo: . o
ciudadano para una Consejeria.
Método HTTP .
. L Encoding
(opcional, solo para servicios REST)
N/A UTF-8
Mensaje Entrada Esquema Entrada Mensaje Salida Esquema Salida
XML consultaDetalleOrganismoR | XML consultaDetalleOrganismoRes
equest.xsd ponse.xsd
Parametros de entrada
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ouojesiiqo
oAlMeday

Nombre Tipo Descripcion

docldentidad Cadena S N Documento de identidad del interesado

apellidol Cadena S N Primer apellido del interesado o razdn
social.

docldentidadRep Cadena N N Documento de identidad del representante.

nombreRep Cadena N N Nombre del representante

tipoCertificado Cadena N N Tipo de certificado con el que se ha
autenticado el ciudadano

gaa Qaa S N Nivel con el que se accede a la consulta de
expedientes.

Se identificara el nivel de QAA del
ciudadano que accede a la aplicacion.

BAJO - 2

MEDIO - 3

ALTO - 4

El valor 1 no estara permitido.

estado Estado S N Parametro que indica si se devuelven todos
los expedientes o solamente los que se
encuentren en un estado determinado.
Se admiten los valores:
* Abierto. Solo los expedientes
abiertos (valor por defecto)
* Finalizado. Soélo los expedientes
finalizados
* Total. Todos los expedientes

codigoAgrupacion Cadena S N Los expedientes en Carpeta Ciudadana se
mostrara organizados por
codigoAgrupacion.

En primera instancia ese codigoAgrupacion
coincidira con el DIR3 del Organismo.

codigosRPAs CodigosRPAs | S S Listado de codigos RPA por la que se quiere
realizar la consulta.

origen Cadena S N Indica el origen de la peticion. Los valores
admitidos son:

e 0 — La peticion ha sido originada
desde la aplicacion web de
Carpeta Ciudadana Junta de
Andalucia.

* 1 — La peticion ha sido originada
desde la aplicacion movil de
Carpeta Ciudadana Junta de
Andalucia.
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* 2 — la peticién ha sido originada
desde la Carpeta Ciudadana de la
AGE.
Esto son los valores actuales, pero pueden
ser ampliados a futuro con nuevos origenes
de peticiones.

Parametros de salida

Nombre Tipo Descripcion

ouojesiqo
oAleday

expedientes ExpedienteBasi | N S Lista de expedientes basicos
co

numeroExpedientesN | Numérico S N Numero de expedientes que no se pueden
oVisibles visualizar con el QAA indicado. Los valores
posibles son:

1. Si existen expedientes que el ciudadano
no puede visualizar por el nivel QAA con el
que ha accedido.

0. Si el ciudadano puede ver todos sus
expedientes con el nivel QAA que ha
accedido.

mensajes Mensajes N N Listado con los mensajes que necesite
devolver el sistema de informacion.

error Error N N Informacion del error que se pueda
producir. Soélo vendra indicado si ha
sucedido algun problema.

Observaciones

Solo se devolveran los expedientes vinculados a procedimientos con un QAA igual o inferior al recibido como
parametro en la peticion.

De cara a orientar en la implementacion de esta operacion se dan las siguiente recomendaciones, segun el
Sistema de Informacién de soporte a uno o varios organismos se marcan los siguientes puntos:

» Sistema de Informacion que presta servicio a un Gnico Organismo: En este caso no es necesario tener
en cuenta el valor que venga indicado en el campo de entrada codigoAgrupacion. El campo
codigosRPAs marca los cédigos RPA que se deben tener en cuenta para la devolucion de expedientes
como respuesta a la invocacion de la operacién, se pueden presentar dos casuisticas:

o Sistemas de Informacion correctamente actualizados con RPA; Si en el Sistema de Informacién se
tiene la certeza de estar actualizados con RPA se puede obviar el valor del campo de entrada
codigosRPAs y devolver todos los expedientes que cumplan el resto de criterios de busqueda
establecidos en la peticion de entrada.

o Sistemas de Informacion sin seguridad de estar actualizados con RPA: Si en el Sistema de
Informaaciéon NO se tiene la certeza de estar actualizados con RPA se debe tener en cuenta la
coleccion de cadigos RPA que vienen en el campo de entrada codigosRPAs, ya que esos si estaran
actualizados, para aplicar como filtro de busqueda adicional al resto de parametro de entrada
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informados y poder devolver asi los expedientes de forma correcta.

* Sistema de informacion que presta servicio a varios Organismos:: Para esta casuistica es valido aplicar
los criterios indicados para Sistemas de Informacion que prestan servicios a un unico Organismo
siempre y cuando se afada como criterio de busqueda adicional el filtrado de aquellos expedientes que
pertenezcan al DIR3 del Organismo indicado en el campo codigoAgrupacion de entrada.

2.3. Consulta DetalleExpediente

Operacion: consultaDetalleExpediente
Servicio mediante el cual se realiza una solicitud para recibir la informacion de detalle de
Obijetivo: un expediente concreto.
Método HTTP ,
: . Encoding
(opcional, solo para servicios REST)
N/A UTF-8
Mensaje Entrada Esquema Entrada Mensaje Salida Esquema Salida
XML consultaDetalleExpedienteR | XML consultaDetalleExpedienteRes
equest.xsd ponse.xsd
Parametros de entrada
s | 7
5 ]
Nombre Tipo =3 5 Descripcion
docldentidad Cadena S N Documento de identidad del interesado
apellidol Cadena S N Primer apellido del interesado o razon social.
docldentidadRep Cadena N N Documento de identidad del representante.
nombreRep Cadena N N Nombre del representante
tipoCertificado Cadena N N Tipo de certificado con el que se ha
autenticado el ciudadano
gaa Qaa S N Nivel con el que se accede a la consulta de
expedientes.
Se identificara el nivel de QAA del ciudadano
que accede a la aplicacion.
BAJO - 2
MEDIO - 3
ALTO -4
El valor 1 no estara permitido.
idExpediente Cadena S N Identificador del expediente solicitado.
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codigoAgrupacion Cadena S N Los expedientes en Carpeta Ciudadana se
mostraran  organizados por el campo
codigoAgrupacion.

En primera instancia ese codigoAgrupacion
coincidira con el DIR3 del Organismo.

origen Cadena S N Indica el origen de la peticion. Los valores
admitidos son;

e 0 — La peticion ha sido originada
desde la aplicacién web de Carpeta
Ciudadana Junta de Andalucia.

e 1 — La peticion ha sido originada
desde la aplicacion movil de Carpeta
Ciudadana Junta de Andalucia.

e 2 — la peticion ha sido originada
desde la Carpeta Ciudadana de la
AGE.

Esto son los valores actuales, pero pueden
ser ampliados a futuro con nuevos origenes
de peticiones.

Parametros de salida

o P
D
g g
Nombre Tipo % s Descripcion
expediente ExpedienteDet | N N Expediente solicitado
allado
mensajes Mensajes N N Listado con los mensajes que necesite
devolver el sistema de informacion.
error Error N N Informacion del error que se pueda producir.
Sélo vendra indicado si ha sucedido algun
problema.
Observaciones

Si se intenta consultar un expediente vinculado a un procedimiento que requiere un QAA superior al recibido
como parametro en la peticion se devolvera un error ERR-CC-002.

3. TIPOS DE DATOS
3.1. Datos Estructurados

3.1.1. ExpedienteBasico
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Nombre: ExpedienteBasico Versién: 1.0.0
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:vl.0:carpetaciudadana:tiposComunes
Descripcion: Informacién basica del expediente
e | g
5] e
Nombre Tipo g g Descripcion
o
identificadorInterno Cadena S N Identificador de expediente (codificacion
propia en el organo que lo tramita).
identificadorNti Cadena N N Identificador normalizado del expediente
(NTI de expediente electrénico).
denominacion Cadena S N Denominacion del expediente
codRPA Cadena S N Codigo del procedimiento en el RPA.
codDIR Cadena S N Codigo DIR del odrgano que tramita el
expediente.
iniciaCiudadano Logico S N Expediente iniciado por solicitud del
ciudadano (S/N),
fechaPresentacionSolicit | Fecha N N Fecha de presentacion de la solicitud a
ud partir de la cual se inicia el expediente.
Formato: AAAA-MM-DDTHH:MM:SS  (ISO
8601)
registroSolicitud Cadena N N Numero de Registro del documento de
presentacion de la solicitud.
csvSolicitud Cadena N N Codigo seguro de verificacion en la HCV.
fechalnicioExpediente Fecha S N Fecha de inicio del expediente.
Formato: AAAA-MM-DDTHH:MM:SS  (ISO
8601).
fechaActualizacionEstad | Fecha N N Fecha del ultimo cambio de estado del
oExpediente expediente.
Formato: AAAA-MM-DDTHH:MM:SS  (ISO
8601).
estado Estado S N Estado del expediente. Puede ser Abierto o
Finalizado.
estadoDetallado Cadena S N Estado detallado del expediente. Texto libre
con el estado del expediente en el érgano
que lo tramita.
enlaceVentanilla Cadena N N Enlace de consulta para mayor detalle en la
sede electronica /  oficina  virtual
correspondiente.
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3.1.2. ExpedienteDetallado

Nombre: ExpedienteDetallado Version: 1.0.0
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes
. Informacion en detalle de un expediente. Extiende la informacion del tipo
Descripcion: . .
ExpedienteBasico.
e | %
B o
Nombre Tipo g g Descripcion
o
pendiente Pendiente N N Tramitancion  pediente. Inidica si el
expediente se encuentra pendiente de
realizar alguna accion por parte de la
administracion o de la persona interesada.
enlacePendiente Cadena N N Si el expediente se encuentra pendiente de
accion por parte de la persona interesada,
direccion en la cual puede realizar dicha
accion o esta disponible mas informacién
sobre la misma
fechaPendientelnteresa | Fecha N N Fecha limite para efectuar la accion
do pediente por parte del interesado. Este
campo aplica si el expediente esta
pendiente del interesado.
observaciones Cadena N N Observaciones del expediente.
interesados interesados | N N Datos identificativos de los interesados
asociados al expediente.
representantes representant | N N Datos identificativos de los representantes
es asociados al expediente.
indiceDocumentos XML Base64 | N N indice del expediente sin firmar en XML. Ver
anexo “Estructura indice expedientes”
datosComplementarios | DatosCompl | N S Estructura de datos clave-valor para futuras
ementarios ampliaciones.

3.1.3. Interesados
Solo para consultas detalle de expediente

Nombre: interesados Versién: 1.0.0
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes
Descripcion: Listado en el que se recoge a los interesados del expediente
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0u03esIiqo
onpeday

Nombre Tipo Descripcion

interesado Tercero S S Listado en el que se recoge a los interesados
del expediente

3.1.4. Representantes
Solo para consultas detalle de expediente

Nombre: representantes Version: 1.0.0
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes
Descripcion: Listado en el que se recoge a los representantes del expediente
S g
. g : o
Nombre Tipo % s Descripcion
representante Tercero S S Listado en el que se recoge a los
representantes del expediente

3.1.5. Tercero

Nombre: Tercero Version: 1.0.0
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes
Descripcion: Informacion del tercero
e | %
5] e
Nombre Tipo g g Descripcion
o
docldentidad Cadena S N Documento de identidad del tercero
nombreORazon Cadena N N Nombre o razén del tercero
3.1.6. Rpas
Solo para consultas agrupadas con valor de tipoAgrupado igual a ‘RPA’,
Nombre: Rpas Version: 1.0.0
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes
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Descripcion: Listado con las agrupaciones de expedientes por RPAs
S g
. g : o
Nombre Tipo % s Descripcion
rpa Rpa S S Cada una de las agrupaciones de
expedientes por RPA
3.1.7. Rpa
Nombre: Rpa Version: 1.0.0
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:vl.0:carpetaciudadana:tiposComunes
Descripcion: Cada una de las agrupaciones d e expedientes
e | F
g e
Nombre Tipo g g Descripcion
codigo Cadena S N Debe ser un valor acorde con el cédigo RPA.
nombre Cadena N N Nombre RPA.
numeroExpedientesAbie | Numérico N N Numero de expedientes abiertos. Este
rtos parametro sera obligatorio si el campo
‘estado’ de la peticion tiene valor ‘Abierto’ o
‘Total’
numeroExpedientesCerr | Numeérico N N Numero de expedientes finalizados. Este
ados parametro sera obligatorio si el campo
‘estado’ de la peticion tiene valor ‘Finalizado’
o ‘Total’
enlace Cadena S N Enlace

3.1.8. CodigosRpas

Nombre: CodigosRpas Version: 1.0.0
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes
Descripcion: Listado de codigos RPA

g g

bS] &
Nombre Tipo g g Descripcion
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codigoRpa Cadena S S Codigo RPA.
3.1.9. Totales
Solo para consultas agrupadas con valor de tipoAgrupado igual a ‘Totales’.
Nombre: Totales Version: 1.0.0
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes
Descripcion: Informacion del total de expedientes agrupados por totales
o o
£ | ¢
. S =4 .
Nombre Tipo g s Descripcion
numeroExpedientes Numérico S N Numero de expedientes del ciudadano
hayMasResultados Logico S N Verdadero si existen mas resultados
enlace Cadena S N Enlace
3.1.10. Mensajes
Nombre: Mensajes Version: 1.0.0
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes
Descripcion: Listado de mensajes informativos
e | 3
® e
Nombre Tipo g H Descripcion
mensaje Cadena S S Informacion de cada mensaje.
3.1.11. DatosComplementarios
Nombre: DatosComplementarios Version: 1.0.0
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes
Descripcion: Listado con datos complementarios. Para ampliaciones futuras.
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0u03es)|q0
oAljaday

Nombre Tipo Descripcion

DatoComple | N S Dato complementario

mentario

datoComplementario

3.1.12. DatoComplementario

Nombre: DatoComplementario Version: 100
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes
Descripcion: Informacion detallada sobre una ssubtematica
S ?
] g
Nombre Tipo g g Descripcion
clave Cadena N N Clave del dato complementario
valor Cadena N N Valor del dato complementario.
3.1.13. Error
Nombre: Error Version: 1.0.0
Namespace: urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes
Descripcion: Informacion del error que se haya producido
S 2
] g
. =3 = . .y
Nombre Tipo % S Descripcion
code Cadena S Codificacion del error
type Cadena N Tipologia del error
description Cadena N Descripcion del error
timestamp Timestamp N N Timestamp del error
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4. EJEMPLOS

4.1. Consulta agrupada (tipoAgrupacion: Totales)

Peticién correcta Seguridad UsernameTokern (usuario/contrasefa)

Ejemplo de Mensaje de Entrada

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins:urn="urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tipoConsultaAgrupadaRequest'>
<soapenv:Header>
<wsse:Security soapenv:mustUnderstand="1" xmIns:wsse="http://docs.oasis-
open.org/wss/2004/01/o0asis-200401-wss-wssecurity-secext-1.0.xsd" xmlIns:wsu="http://docs.oasis-
open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-wssecurity-utility-1.0.xsd'">
<wsse:UsernameToken wsu:ld="UsernameToken-29A90B35073CAC2B2D149875460143012">
<wsse:Username>user</wsse:Username>
<wsse:Password Type="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-username-token-
profile-1.0#PasswordText">******< /wsse:Password>
<wsse:Nonce EncodingType="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-soap-
message-security-1.0#Base64Binary">p5QvH 1G0ziwltX4HXa42VQ==</wsse:Nonce>
<wsu:Created>2017-06-29T16:43:21.4307</wsu:Created>
</wsse:UsernameToken>
</wsse:Security>
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<urn:Peticion>
<urn:docldentidad>00000000T</urn:docldentidad>
<urn:apellido1>Espafol</urn:apellido1>
<urn:gaa>3</urn:.qaa>
<urn:estado>Total</urn:estado>
<urn:tipoAgrupacion>Totales</urn:tipoAgrupacion>
<urn:codigoAgrupacion>A01002823</urn:codigoAgrupacion>
<urn:origen>3</urn:origen>
</urn:Peticion>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

Ejemplo de Mensaje de Salida

<soapenv:Envelope xmlins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins:urn="urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tipoConsultaAgrupadaResponse"
xmins:tc="urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<urn:Respuesta>
<urn:totales>
<tc:numeroExpedientes>4</tc:numeroExpedientes>
<tc:hayMasResultados>true</tc:hayMasResultados>
<tc:enlace>http://www.enlaceEjemplo.es</tc:enlace>
</urn:totales>
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<urn:numeroExpedientesNoVisibles>5</urn:numeroExpedientesNoVisibles>
</urn:Respuesta>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

4.2. Consulta agrupada (tipoAgrupacion: RPA)

Peticion correcta Seguridad UsernameTokern (usuario/contrasefia)

Ejemplo de Mensaje de Entrada

<soapenv:Envelope xmlIns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlins:urn="urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tipoConsultaAgrupadaRequest'">
<soapenv:Header>
<wsse:Security soapenv:mustUnderstand="1" xmiIns:wsse="http://docs.oasis-
open.org/wss/2004/01/0asis-200401-wss-wssecurity-secext-1.0.xsd" xmlIns:wsu="http://docs.oasis-
open.org/wss/2004/01/o0asis-200401-wss-wssecurity-utility-1.0.xsd">
<wsse:UsernameToken wsu:ld="UsernameToken-29A90B35073CAC2B2D149875460143012">
<wsse:Username>user</wsse:Username>
<wsse:Password Type="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01 /oasis-200401-wss-username-token-
profile-1.0#PasswordText">******</wsse:Password>
<wsse:Nonce EncodingType="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-soap-
message-security-1.0#Base64Binary">p5QvH1G0ziwltX4HXa42VQ==</wsse:Nonce>
<wsu:Created>2017-06-29T16:43:21.430Z</wsu:Created>
</wsse:UsernameToken>
</wsse:Security>
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<urn:Peticion>
<urn:docldentidad>00000000T</urn:docldentidad>
<urn:apellido1>Espafol</urn:apellido1>
<urn:gaa>3</urn:.qaa>
<urn:estado>Total</urn:estado>
<urn:tipoAgrupacion>RPA</urn:tipoAgrupacion>
<urn:codigoAgrupacion>A01002823</urn:codigoAgrupacion>
<urn:origen>0</urn:origen>
</urn:Peticion>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

Ejemplo de Mensaje de Salida

<soapenv:Envelope xmlins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins:urn="urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tipoConsultaAgrupadaResponse"
xmins:tc="urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes">

<soapenv:Header/>

<soapenv:Body>
<urn:Respuesta>

<urn:rpas>
<tc:rpa>
Contrato del Servicio Carpeta Ciudadana Pagina 19 de 30
Oficina Técnica de Interoperabilidad de la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica Fecha del documento: 21/12/2017

DGPD_MAN_Contrato WebService proveedores_v01r01.odt Version: v01r01



JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIADEHACIENDAY ADMINISTRACION PUBLICA

Direccién General de Politica Digital

<tc:codigo>1511</tc:codigo>
<tc:nombre>Licencia de Pesca</tc:nombre>
<tc:numeroExpedientesAbiertos>2</tc:numeroExpedientesAbiertos>
<tc:numeroExpedientesCerrados>3</tc:numeroExpedientesCerrados>
<tc:enlace>http://www.enlaceEjemplo.es</tc:enlace>
</tc:rpa>
<tc:rpa>
<tc:codigo>1654</tc:codigo>
<tc:nombre>Presentacion de escritos</tc:nombre>
<tc:numeroExpedientesAbiertos>1</tc:numeroExpedientesAbiertos>
<tc:numeroExpedientesCerrados>3</tc:numeroExpedientesCerrados>
<tc:enlace>http://www.enlaceEjemplo.es</tc:enlace>
</tc:rpa>
</urn:rpas>
<urn:numeroExpedientesNoVisibles>3</urn:numeroExpedientesNoVisibles>
</urn:Respuesta>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

4.3. Consulta detalle organismo

Peticion correcta Seguridad UsernameTokern (usuario/contrasefia)

Ejemplo de Mensaje de Entrada

<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins:urn="urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tipoConsultaDetalleOrganismoRequest"
xmins:tc="urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes'">
<soapenv:Header>
<wsse:Security soapenv:mustUnderstand="1" xmlIns:wsse="http://docs.oasis-
open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-wssecurity-secext-1.0.xsd" xmlns:wsu="http://docs.oasis-
open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-wssecurity-utility-1.0.xsd">
<wsse:UsernameToken wsu:ld="UsernameToken-29A90B35073CAC2B2D149875389100911">
<wsse:Username>user</wsse:Username>
<wsse:Password Type="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-username-token-
profile-1.0#PasswordText!>**************< /\wsse:Password>
<wsse:Nonce EncodingType="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-soap-
message-security-1.0#Base64Binary'>0ZrMqYBVv4wP+mijlvcaF g==</wsse:Nonce>
<wsu:Created>2017-06-29T16:31:31.0097</wsu:Created>
</wsse:UsernameToken>
</wsse:Security>
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<urn:Peticion>
<urn:docldentidad>00000000T</urn:docldentidad>
<urn:apellido1>Espafiol</urn:apellido1>
<urn:gaa>3</urn:.qaa>
<urn:estado>Total</urn:estado>
<urn:codigoAgrupacion>A01002823</urn:codigoAgrupacion>
<urn:codigosRpas>
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<tc:codigoRpa>1511</tc:codigoRpa>
<tc:codigoRpa>1654</tc:codigoRpa>
</urn:codigosRpas>
<urn:origen>0</urn:origen>
</urn:Peticion>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

Ejemplo de Mensaje de Salida

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins:urn="urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tipoConsultaDetalleOrganismoResponse"
xmins:tc="urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tiposComunes'">
<soapenv:Body>
<urn:Respuesta>
<urn:expedientes>
<urn:expediente xsi:type="tc:ExpedienteBasico">
<tc:identificadorinterno>tc:identificadorinterno</tc:identificadorinterno>
<tc:identificadorNti>tc:identificadorNti</tc:identificadorNti>
<tc:denominacion>tc:denominacion</tc:denominacion>
<tc:codRPA>tc:codRPA</tc:codRPA>
<tc:codDIR>tc:codDIR</tc:codDIR>
<tc:iniciaCiudadano>true</tc:iniciaCiudadano>
<tc:fechaPresentacionSolicitud>2001-12-31T12:00:00</tc:fechaPresentacionSolicitud>
<tc:registroSolicitud>tc:registroSolicitud</tc:registroSolicitud>
<tc:csvSolicitud>tc:csvSolicitud</tc:csvSolicitud>
<tc:fechalnicioExpediente>2001-12-31T12:00:00</tc:fechalnicioExpediente>
<tc:fechaActualiacionEstadoExpediente>2001-12-31T12:00:00</tc:fechaActualiacionEstadoExpediente>
<tc:estado>Abierto</tc:estado>
<tc:estadoDetallado>tc:estadoDetallado</tc:estadoDetallado>
<tc:enlaceVentanilla>tc:enlaceVentanilla</tc:enlaceVentanilla>
</urn:expediente>
</urn:expedientes>
<urn:numeroExpedientesNoVisibles>0</urn:numeroExpedientesNoVisibles>
</urn:Respuesta>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

4.4. Consulta detalle expediente

Peticion correcta Seguridad UsernameTokern (usuario/contrasefia)

Ejemplo de Mensaje de Entrada

<soapenv:Envelope xmlIns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins:urn="urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tipoConsultaDetalleExpedienteRequest'>
<soapenv:Header>
<wsse:Security soapenv:mustUnderstand="1" xmins:wsse="http://docs.oasis-
open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-wssecurity-secext-1.0.xsd" xmlIns:wsu="http://docs.oasis-
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open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-wssecurity-utility-1.0.xsd">
<wsse:UsernameToken wsu:ld="UsernameToken-29A90B35073CAC2B2D149875130466010">
<wsse:Username>user</wsse:Username>
<wsse:Password Type="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-username-token-
profile-1.0#PasswordText'">******</wsse:Password>
<wsse:Nonce EncodingType="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/0asis-200401-wss-soap-
message-security-1.0#Base64Binary'>IMwgqwzlw51d6J2IkXcPTKA==</wsse:Nonce>
<wsu:Created>2017-06-29T15:48:24.6607</wsu:Created>
</wsse:UsernameToken>
</wsse:Security>
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<urn:Peticion>
<urn:docldentidad>00000000T</urn:docldentidad>
<urn:apellido1>Espafol</urn:apellido1>
<urn:gaa>3</urn:qaa>
<urn:idExpediente>33230233</urn:idExpediente>
<urn:codigoAgrupacion>A01002823</urn:codigoAgrupacion>
<urn:origen>0</urn:origen>
</urn:Peticion>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

Ejemplo de Mensaje de Salida

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins:urn="urn:juntadeandalucia:chap:nexo:v1.0:carpetaciudadana:tipoConsultaDetalleExpedienteResponse'>
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<urn:Respuesta>
<urn:expediente>
<tc:identificadorInterno>tc:identificadorinterno</tc:identificadorInterno>
<tc:identificadorNti>tc:identificadorNti</tc:identificadorNti>
<tc:denominacion>tc:denominacion</tc:denominacion>
<tc:codRPA>tc:codRPA</tc:codRPA>
<tc:codDIR>tc:codDIR</tc:codDIR>
<tc:iniciaCiudadano>true</tc:iniciaCiudadano>
<tc:fechaPresentacionSolicitud>2001-12-31T12:00:00</tc:fechaPresentacionSolicitud>
<tc:registroSolicitud>tc:registroSolicitud</tc:registroSolicitud>
<tc:csvSolicitud>tc:csvSolicitud</tc:csvSolicitud>
<tc:fechalnicioExpediente>2001-12-31T12:00:00</tc:fechalnicioExpediente>
<tc:fechaActualiacionEstadoExpediente>2001-12-31T12:00:00</tc:fechaActualiacionEstadoExpediente>
<tc:estado>Abierto</tc:estado>
<tc:estadoDetallado>tc:estadoDetallado</tc:estadoDetallado>
<tc:enlaceVentanilla>tc:enlaceVentanilla</tc:enlaceVentanilla>
<tc:pediente>Ciudadano</tc:pediente>
<tc:enlacePendiente>http://url.detalle.pendiente</tc:enlacePendiente>
<tc:fechaPendientelnteresado>2001-12-31T12:00:00</1tc:fechaPendientelnteresado>
<tc:observaciones>tc:observaciones</tc:observaciones>
<tc:interesados/>
<tc:representantes/>
<tc:indiceDocumentos>tc:indiceDocumentos</tc:indiceDocumentos>
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<tc:datosComplementarios/>
</urn:expediente>
</urn:Respuesta>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>
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5. GESTION DE ERRORES

Codigo Descripcion

ERR-CC-001 El expediente solicitado no existe

ERR-CC-002 No tiene el nivel de acceso adecuado para solicitar el expediente
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6. ANEXOS

6.1. Estructura indice expedientes

A continuacion se define la estructura que debe tener el atributo indice del tipo de dato
ExpedienteDetallado.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="yes"?>
<xs:schema attributeFormDefault="unqualified" elementFormDefault="qualified"
xmins:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema">

<xs:element name="indice'>
<xs:complexType>
<xs:.sequence>
<xs:element type="documentosType" name="documentos" minOccurs="0"

maxOccurs="unbounded"/>
<xs:.element type="carpetasType" name="carpetas" minOccurs="0"
maxOccurs="unbounded"/>
</xs:sequence>
</xs:.complexType>
</xs.element>

<xs:complexType name="documentosType'>
<xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs="0" name="documento"
type="documentoType"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="carpetasType'>
<xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs="0" name="carpeta"
type="carpetaType"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="documentoType'>

<xs:sequence>
<xs:element type="xs:integer" name="orden" minOccurs="0"/>

<xs:element type="xs:string" name="idEni" minOccurs="0"/>
<xs:element type="xs:string" name="csv" minOccurs="0"/>
<xs:element type="xs:string" name="nombre" nillable="false" />
</xs:sequence>
</xs:.complexType>

<xs:complexType name="carpetaType'">
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<xs:sequence>
<xs:element type="documentosType" name="documentos" minOccurs="0"/>
<xs:element type="carpetasType" name="carpetas" minOccurs="0"/>
</xs:sequence>
<xs:attribute name="nombre" type="xs:string" use="required"/>
</xs:complexType>

</xs:schema>

Las principales entidades que forma el schema son:
* indice: Elemento raiz. Puede contener documentos y carpetas.
* carpetas: Agrupacion de entidades carpeta.

» carpeta: Puede contener o mas carpetas hijas o documentos. La carpeta debera tener un
atributo nombre que determine el titulo de la carpeta. Tiene un campo orden que marca el
orden de visualizacion en la Carpeta Ciudadana.

* documentos: Agrupacion de entidades documento.
* documento: Representacion de un documento. Los campos por los que estd compuesto son:

o orden: Secuencial que marca el orden de visualizacion del documento dentro de su
carpeta.

o idEni: Identificador normalizado ENI del documento, es opcional indicar este campo.. La
estructura deberd seguir el siguiente patron: ES_<DIR3>_<AAAA>_<ID_especifico>.
Estructura adoptada segun la NTI, ver mas informacion en:
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Interoperabili

dad_Inicio/pae_Normas_tecnicas_de_interoperabilidad.htmI#EXPEDIENTEELECTRONIC
Q

o csv: Codigo seguro de verificacion del documento en la HCV.

©  nombre: Titulo descriptivo del documento.

IMPORTANTE:
Todo indice debe incluir al menos un documento o bien una carpeta con un documento. No es
obligatorio que existan carpetas pero, si las hay, éstas no pueden estar vacias.

A continuacién unos ejemplos de xml sin codificar en BASE64:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<indice>
<documentos>
<documento>
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<orden>1</orden>
<idEni>ES_A01002820_2015_TREJIO000000000000000000000037</idEni>
<csv>TREJIHYANWS551ICZsP/Sz9bMg3CV/</csv>
<nombre>Anexo de resolucién favorable</nombre>
</documento>
</documentos>
<carpetas>
<carpeta nombre="Solicitud">
<orden>1</orden>
<documentos>
<documento>
<orden>1</orden>
<idEni>ES_A01002820_2015_TREJIO000000000000000000000037</idEni>
<csv>MkGfF8D029G855wsWd3cgytYTD6gAv</csv>
<nombre>Formulario de solicitud</nombre>
</documento>
</documentos>
</carpeta>
</carpetas>
</indice>

En este ejemplo se indica el campo idEni del documento.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<indice>
<documentos>
<documento>
<orden>1</orden>
<idEni>ES_A01002820_2015_TREJIO000000000000000000000037</idEni>
<csv>TREJIHYANWS551ICZsP/Sz9bMg3CV/</csv>
<nombre>Anexo de resolucion favorable</nombre>
</documento>
</documentos>
<carpetas>
<carpeta nombre="Solicitud">
<orden>1</orden>
<documentos>
<documento>
<orden>1</orden>
<csv>MkGfF8D029G855wsWd3cgytYTD6gAv</csv>
<nombre>Formulario de solicitud</nombre>
</documento>
</documentos>
</carpeta>
</carpetas>
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</indice>

En este ejemplo NO se indica el campo idEni del documento.
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7. GLOSARIO

Término / Acrénimo Descripcion

Csv Codigo Seguro de Verificacion. Permite recabar mediante la HCV un documento
custodiado en un sistema/repositorio integrado con la misma. La Carpeta
Ciudadana de la Junta de Andalucia es un sistema cliente de la HCV de manera que
a partir de sus CSVs puede recabar y mostrar a la persona interesada los
documentos que se relacionan en el indice de un expediente.

DIR Directorio Comun. Es un inventario unificado y comun a todas las AA.PP. de las
unidades organicas / organismos publicos, sus oficinas de registro y atencion a la
ciudadania y sus unidades de gestion economica-presupuestaria, bajo un criterio de
mantenimiento distribuido y corresponsable de la informacion. Es un instrumento
basico para la interoperabilidad entre AA.PP.

HCV Herramienta Centralizada de Verificacion. Herramienta informatica implantada en la
Consejeria de Hacienda y Administracion Publica que progresivamente se va
configurando como un instrumento tecnolégico de referencia para la
interoperabilidad de los documentos electronicos en la Administracion de la Junta
de Andalucia. El propésito inicial de esta herramienta es homogeneizar, racionalizar
y unificar la practica de la verificacion, mediante un codigo generado
electronicamente, de documentos firmados electrénicamente en la Administracion
de la Junta de Andalucia, para el contraste de su autenticidad y la comprobacion de
su integridad. Posteriormente se incorporaron funcionalidades para la
interoperabilidad de documentos electronicos entre los repositorios y sistemas
integrados con la herramienta, de modo que actia como intermediario “broker”
para facilitar la interoperabilidad de manera estandarizada.

Interoperabilidad Capacidad de los sistemas de informacién y de los procedimientos a los que éstos
dan soporte, de compartir datos y posibilitar el intercambio de informacion y
conocimiento entre ellos. Resulta necesaria para la cooperacion, el desarrollo, la
integracion y la prestacion de servicios por las Administraciones Publicas.

NTI Norma Técnica de Interoperabilidad. Las normas técnicas de interoperabilidad se
han desarrollado en virtud de la disposicién adicional primera del Real Decreto
4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Interoperabilidad en el ambito de la Administracién Electronica. Entre ellas destacan
la de documento electronico y la de expediente electrénico.

RPA Registro de Procedimientos Administrativos. Registro con la informacion de los
procedimientos y servicios de la Administracion de la Junta de Andalucia. Cada
Consejeria gestiona la informacion en el Registro de sus procedimientos y servicios
mediante una herramienta informatica centralizada existente en la Consejeria de
Hacienda y Administracién Publica. La informacion de los procedimientos que se
muestra en el portal de atencién a la ciudadania de la Consejeria de Hacienda y
Administracion Publica se toma automaticamente de este Registro.
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8. REFERENCIAS

N/A
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