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Interoperabilidad

Capacidad de los sistemas de informacion y de los procedimientos a los que éstos dan soporte, de compartir datos y
posibilitar el intercambio de informacion y conocimiento entre ellos. Resulta necesaria para la cooperacion, el
desarrollo, la integracion y la prestacion de servicios por las Administraciones Publicas.

ENI (Esquema Nacional de Interoperabilidad)

Regulado por el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, comprende los criterios y recomendaciones de
interoperabilidad, normalizacién y conservacion de la informacion, de los formatos y de las aplicaciones que deberan
ser tenidos en cuenta por las Administraciones publicas para asegurar un adecuado nivel de interoperabilidad de los
datos, informaciones y servicios que gestionen en el ejercicio de sus competencias y para evitar la discriminacion a la
ciudadania por razén de su eleccion tecnolégica. Ha sido desarrollado mediante las Normas Técnicas de
Interoperabilidad, entre las cuales destacan la Norma Técnica de Interoperabilidad de Documento Electronico y la
Norma Técnica de Interoperabilidad de Expediente Electronico.

DIR (Directorio Comiin)

El Directorio Comun es un inventario unificado y comun a todas las AA.PP. de las unidades organicas / organismos
publicos, sus oficinas de registro y atencién a la ciudadania y sus unidades de gestién economica-presupuestaria, bajo
un criterio de mantenimiento distribuido y corresponsable de la informacién. Es un instrumento basico para la
interoperabilidad entre AA.PP. La informacion de la Junta de Andalucia en el Directorio Comun se gestiona de manera
centralizada en la Direccidén General de Planificacion y Evaluacion. La utilizacion mas conocida de esta informacion es
para la conformacion de las "tripletas" que definen el destino de las facturas electronicas y para la identificacion de
las remisiones al Tablon Edictal Unico del BOE.

HCV (Herramienta Centralizada de Verificacion)

Herramienta informatica implantada en la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica que progresivamente se
va configurando como un instrumento tecnologico de referencia para la interoperabilidad de los documentos
electronicos en la Administracion de la Junta de Andalucia.

El propésito inicial de esta herramienta es homogeneizar, racionalizar y unificar la practica de la verificacion, mediante
un cédigo generado electronicamente, de documentos firmados electronicamente en la Administracion de la Junta de
Andalucia, para el contraste de su autenticidad y la comprobacion de su integridad.

La herramienta también incorpora funcionalidades de validacion y generacién manual de documentos y expedientes
electronicos conformados de acuerdo con las correspondientes normas técnicas de interoperabilidad. Estas
funcionalidades resultaran de especial interés cuando los sistemas de gestion electronica de los procedimientos
administrativos de las Consejerias y entidades no finalizado su proceso de adecuacion al ENI y no puedan generar
automaticamente tales documentos y expedientes electronicos.

Recientemente se han incorporado a la herramienta funcionalidades para la interoperabilidad de documentos
electronicos entre los repositorios y sistemas integrados con la herramienta.

Metadato

Dato que define y describe otros datos. Los metadatos asociados a los documentos y expedientes electrénicos sirven
para identificarlos, autenticarlos y contextualizarlos, y del mismo modo a las personas, procesos y sistemas que los
crean, gestionan, mantienen y utilizan. Posibilitan la creacion, gestion y uso de los documentos y expedientes
electronicos a lo largo del tiempo durante su ciclo de vida. Constituyen un instrumento fundamental para la
interoperabilidad en especial para la remision de los documentos y expedientes a otras AA.PP. y al archivo electrénico
Unico de los procedimientos finalizados.
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RPA (Registro de Procedimientos Administrativos)

Registro con la informacién de los procedimientos y servicios de la Administracion de la Junta de Andalucia. Cada
Consejeria gestiona la informacién en el Registro de sus procedimientos y servicios mediante una herramienta
informatica centralizada existente en la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica. La informacion de los
procedimientos que se muestra en el portal de atencion a la ciudadania de la CHAP se toma automaticamente de
este Registro.

SIA (Sistema de Informacion Administrativa)

Inventario de procedimientos y servicios de las AA.PP. e instrumento basico para la interoperabilidad entre AA.PP.
Todos los procedimientos y servicios de la Junta de Andalucia deben estar inscritos en el SIA. La informacion de los
procedimientos y servicios en el SIA se actualiza a partir de la informacion en el Registro de Procedimientos
Administrativos de la Junta de Andalucia. Los procedimientos y servicios estan disponibles para la ciudadania en el
buscador de tramites del Punto de Acceso General (PAG)
http.//tramites.administracion.gob.es/comunidad/tramites/tramites

Adecuar sistemas, aplicaciones y servicios al Esquema Nacional de Interoperabilidad en especial:

- Incorporar la codificacion segun el Directorio Comun DIR de los 6rganos tramitadores, responsables, etc. de los
expedientes (sin perjuicio de que puedan continuar utilizando sus propias codificaciones informales internas).

- Incorporar la codificacién de los procedimientos en el Registro de Procedimientos Administrativos (sin perjuicio de
que puedan continuar utilizando sus propias codificaciones informales internas). Todo procedimiento tramitado
electronicamente debe tener asociado el codigo que le corresponda en el Registro.

- Gestionar los metadatos minimos obligatorios de las Normas Técnicas de Interoperabilidad (NTls) de
Documento Electronico y de Expediente Electrdnico.

- Capturar, generar y exportar documentos electronicos y expedientes electrénicos conformes a las Normas Técnicas
de Interoperabilidad. Fundamental para los escenarios futuros de interoperabilidad de expedientes electronicos y
remision de expedientes a la Administracion de Justicia.

- Crear repositorios electronicos destinados a cubrir el ciclo de vida de los documentos electronicos e integrarlos con
la Herramienta Centralizada de Verificacion (HCV).

- Integrar un repositorio electronico con la herramienta informatica genérica para la expedicion de copias electronicas
auténticas de documentos en soporte papel.

- Adaptar las soluciones tecnoldgicas y practicas de digitalizacion de documentos en soporte papel para la
conformidad con la Norma Técnica de Interoperabilidad de Digitalizacién de Documentos y, en su caso, de copiado
auténtico.



