
 
 

Actividades formativas
V Edición de los Premios a la Calidad de los

Servicios Públicos y Administración Electrónica

Curso de Preparación de Memorias para la Modalidad de  
Mejores Prácticas de Administración Electrónica 

 
La Consejería de Justicia y Administración Pública de la Junta de Andalucía, en colaboración con el Centro Andaluz para la 
Excelencia en la Gestión, organiza este curso con el objetivo de ayudar a los órganos, unidades o entidades públicas a 
preparar la Memoria de su candidatura en la Modalidad “Mejores Prácticas de Administración Electrónica” en la V Edición de 
los Premios de la Junta de Andalucía a la Calidad de los Servicios Públicos y Administración Electrónica.  

Para ello, se prevé una fase previa de trabajo a distancia, fundamentalmente sobre el Cuaderno para la preparación de una 

candidatura- Mejores Prácticas de Administración Electrónica, cuyo fin es facilitar que cada asistente reflexione sobre las 
cuestiones que se plantean en el mismo y lo cumplimente en base a la Práctica de Administración Electrónica que desee 
presentar como candidatura.  

 
PLANIFICACIÓN:   

 

SESIONES Contenido Duración 

A distancia 

� Lectura comprensiva de la Orden de Convocatoria de la V Edición de los 
Premios a la Calidad de los Servicios Públicos y Administración Electrónica. 
� Lectura comprensiva y cumplimentación del “Cuaderno para la preparación de 

una candidatura- Mejores Prácticas de Administración Electrónica” en base a 
una Práctica de Administración Electrónica que se haya desarrollado en su área de 
trabajo. 
� Cumplimentación de un cuestionario basado en los documentos anteriores. 

5 horas 

Presencial 

� Los Premios y el Modelo de Excelencia.  
� Valoración de una Práctica de Administración Electrónica. 
� Preparación de la Memoria: Análisis de casos prácticos y de las cuestiones que 

los/as asistentes deseen plantear sobre la Práctica de Administración Electrónica 
en que hayan centrado su trabajo sobre el Cuaderno para la preparación de una 
candidatura- Mejores Prácticas de Administración Electrónica.  

5 horas 

 
 
Fecha y Horario: 

� Sesión a distancia: Desde la recepción de la documentación (se estima el día 3 de Noviembre) hasta el 10 de Noviembre 
(el cuestionario cumplimentado como resultado del trabajo a distancia, se deberá remitir a formacion@iat.es) 

 
� Sesión presencial:  12 de Noviembre de 2009,  de 9:30 a 14:30 horas. 
 
 
Lugar de Celebración:     Sevilla, pendiente de confirmar. 



 
 

Actividades formativas
V Edición de los Premios a la Calidad de los

Servicios Públicos y Administración Electrónica

 
Inscripciones: 
 
� Para poder asistir al curso es necesario realizar la inscripción accediendo al enlace PAdmElec-SE o a través del portal: 

www.iat.es/formacion, en el área específica para las actividades de la V Edición de los Premios, dentro de la Oferta 
Formativa 

 
� Plazo de inscripción: antes del 3 de noviembre de 2009. 

 
� Una vez aceptada la inscripción, el IAT le remitirá la documentación por correo electrónico para la realización del trabajo a 

distancia. 
 

 
 
 

           PLAZAS LIMITADAS 
 

 
 
 

Información 
 

Centro Andaluz para la Excelencia en la Gestión 
Instituto Andaluz de Tecnología. 

Tlfno. 954 46 74 12 
e-mail: formacion@iat.es 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

http://www.iat.es/formacion/actividad_formativa.asp?codigo=09045-3320
www,iat.es/formacion


 
 

Actividades formativas
V Edición de los Premios a la Calidad de los

Servicios Públicos y Administración Electrónica

Curso de Preparación de Memorias para la Modalidad de  
Mejores Prácticas de Administración Electrónica 

 
 
La Consejería de Justicia y Administración Pública de la Junta de Andalucía, en colaboración con el Centro Andaluz para la 
Excelencia en la Gestión, organiza este curso con el objetivo de ayudar a los órganos, unidades o entidades públicas a 
preparar la Memoria de su candidatura en la Modalidad “Mejores Prácticas de Administración Electrónica” en la V Edición de 
los Premios de la Junta de Andalucía a la Calidad de los Servicios Públicos y Administración Electrónica.  

Para ello, se prevé una fase previa de trabajo a distancia, fundamentalmente sobre el Cuaderno para la preparación de una 

candidatura- Mejores Prácticas de Administración Electrónica, cuyo fin es facilitar que cada asistente reflexione sobre las 
cuestiones que se plantean en el mismo y lo cumplimente en base a la Práctica de Administración Electrónica que desee 
presentar como candidatura.  

 
PLANIFICACIÓN:   

 

SESIONES Contenido Duración 

A distancia 

� Lectura comprensiva de la Orden de Convocatoria de la V Edición de los 
Premios a la Calidad de los Servicios Públicos y Administración Electrónica. 
� Lectura comprensiva y cumplimentación del “Cuaderno para la preparación de 

una candidatura- Mejores Prácticas de Administración Electrónica” en base a 
una Práctica de Administración Electrónica que se haya desarrollado en su área de 
trabajo. 
� Cumplimentación de un cuestionario basado en los documentos anteriores. 

5 horas 

Presencial 

� Los Premios y el Modelo de Excelencia.  
� Valoración de una Práctica de Administración Electrónica. 
� Preparación de la Memoria: Análisis de casos prácticos y de las cuestiones que 

los/as asistentes deseen plantear sobre la Práctica de Administración Electrónica 
en que hayan centrado su trabajo sobre el Cuaderno para la preparación de una 
candidatura- Mejores Prácticas de Administración Electrónica.  

5 horas 

 
 
Fecha y Horario: 

� Sesión a distancia: Desde la recepción de la documentación (se estima el día 9 de Noviembre) hasta el 16 de Noviembre 
(el cuestionario cumplimentado como resultado del trabajo a distancia, se deberá remitir a formacion@iat.es) 

 
� Sesión presencial: 18 de noviembre de 2009 de 9:30 a 14:30 horas. 
 



 
 

Actividades formativas
V Edición de los Premios a la Calidad de los

Servicios Públicos y Administración Electrónica

 
Lugar de Celebración:     Málaga, pendiente de confirmar 
 
Inscripciones: 
 
� Para poder asistir al curso es necesario realizar la inscripción accediendo al enlace PAdmElec-MA o a través del portal: 

www.iat.es/formacion, en el área específica para las actividades de la V Edición de los Premios, dentro de la Oferta 
Formativa. 

 
� Plazo de inscripción: antes del 9 de Noviembre de 2009 

 
� Una vez aceptada la inscripción, el IAT le remitirá la documentación por correo electrónico para la realización del trabajo a 

distancia. 
 

 
 
 

          PLAZAS LIMITADAS 
 

 
 
 

Información 
 

Centro Andaluz para la Excelencia en la Gestión 
Instituto Andaluz de Tecnología. 

Tlfno. 954 46 74 12 
e-mail: formacion@iat.es 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

http://www.iat.es/formacion/actividad_formativa.asp?codigo=09046-3320
www.iat.es/formacion
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