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1 Objetivos

Este documento es una guia para la Administracion de la Plataforma de Tramitacion. En dicho documento se describe la
administracion de moddulos funcionales del sistema (altas, bajas, modificaciones), su asignacién de permisos y su
configuracion visual en el escritorio de tramitacion, asi como la reconstruccién de indices de expedientes para la busqueda.
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2 Acceso al mddulo de Administracién

A la herramienta de administracion de Plataforma de Tramitacion, sélo podran acceder aquellos usuarios con un perfil
especifico de Trew@, concretamente el perfil “TR_R_USUARIO”. (Ver documento de Instalacion y Despliegue)

La URL para acceder a la herramienta de administracion es:

http[s]://SERVIDOR_PT[:PUERTO]/plataforma-sdk/administraciéon/inicio.action
Esta es la pantalla de acceso a la aplicacion donde se deben introducir el NIF del usuario y la clave de acceso, y pulsar
sobre el boton acceder:

’ A N CONSEJERIA DE JUSTICIA Y ADMINISTRACION PUBLICA
JUNTA DE RNOALUCIA

Acceso a Administracion

Introduzca su nombre de usuario y contrasefia para el acceso al sistema.

NIF del usuario: [

Clave de acceso: I

Plataforma de Tramitacion permite la configuracién para acceso via certificado digital.

Una vez autenticados correctamente, se accede a la pagina del menu principal del modulo de administracion:

/ i ! CONSEJERIA DE JUSTICIA Y ADMINISTRACION PUBLICA
JUTTA DT ANDALUCIA

Administracén
» Mantenimiento de médulos
# Configuracion de modulos

» Mantenimiento de instalaciones

» Mantenimiento de indices

» Salida
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3 Administracién de mddulos
Desde el menu inicial de la aplicacion se puede acceder a las diferentes opciones referentes a la administracion y
configuracion de los componentes funcionales del sistema. Estas opciones se detallan a continuacion:

Administracion

» Mantenimiento de modulos
» Configuracion de modulos

» Mantenimiento de instalaciones

3.1 Mantenimiento de mddulos
Esta opcion de menu hace referencia a la gestion de altas y bajas de modulos, asi como de la definicion y/o configuracion
de las propiedades de los mismos:

Administracion

» Mantenimiento de mdédulos
- Alta/baja de médulos

3.1.1 Alta/Baja de médulos

Si se selecciona esta opcion, el sistema nos muestra la siguiente pantalla, dividida en dos partes principales:

Volver &
/3 A N\ CONSEJERIA DE JUSTICIA Y ADMINISTRACION PUBLICA gghr
JUNTA DE ANDALXIA e,

Alta de un nuevo médulo.

Nombre Titulo Descripcion
TR Cantrol G o
SSR asr a a
adjuntarDocumento Adjuntar Documents G “
altaCTR Alts de Expediente Cantral Alta da un nueve expediente en el sistema G a
altaBxpediente Alta de expediente Alta de un nueve expediente en el sistema G 0
altaSSR Alta Sugsrencia y Reelamaciones Alta de un nueve expediente en el sistema a a
syudaContextual Ayuds Contextual Ayuds Contextual G “
buseadar_avanzada Biisqueds avanzada Busqueda de un expediente en el sisterna G a
buseadar_generiea Basqueda genérie s Busqueds de un expediente en el sisterna 'C | [ |
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La parte superior de la pantalla contiene el nombre de las columnas que identifican el “Nombre”, “Titulo” y “Descripcion”
de todos los modulos instalados en el sistema, asi como un botén “Instalar”, que permitira la subida de nuevos maodulos al
sistema. Los mddulos a subir deben estar en un formato comprimido “zip”:

Seleccione un zip con el nuevo médulo.

Archivo: I Examinar...
insalr b

Una vez seleccionado el archivo “zip”, se pulsa sobre el boton instalar. El sistema mostrara un mensaje indicando si la
operacion de instalacion del nuevo médulo se ha realizado o no con éxito.

El la parte inferior de la pantalla se muestra un listado de todos los médulos indicando el nombre, titulo, y una breve
descripcién de su funcionalidad, ademas de un par de botones:

© - Muestra el detalle de instalacién del modulo:

Detalle de la definicion del médulo

Nombre: buscador_avanzado
Descripcién: Busqueda de un expediente en el sistema
Titulo: Blsqueda avanzada
URL: ../busqueda/irBusquedaFxpandida.action
Version: 0.1
Autor: Autor de modulos[nombre: everis, grupo: everis, email:
icorrean@everis.com]
Tecnologia empleada: NO DEFINIDA
Tipo de instalacion: EXTERNO
Postfuncion: NC DEFINIDA
= valversy

€& - Elimina un madulo del sistema.

3.2  Configuraciéon de médulos

Esta opcion de menu hace referencia a la visibilidad, localizacion y disposicion de los modulos dentro del sistema de
Plataforma de Tramitacion:

Administracion

» Mantenimiento de médulos

» Configuracion de médulos
- Visibilidad
- Localizacion y disposicion

3.2.1 Visibilidad

Si se selecciona esta opcion, el sistema nos solicita la instalacion (Plataforma de Tramitacion ofrece una instalacion por
defecto “DEFAULT"), el sistema de Trew@, y el mddulo sobre el que se desea configurar la visibilidad.
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La visibilidad consiste en gestionar los perfiles de usuarios asociados a un modulo, que controlaran el acceso a los modulos
de los diferentes usuarios del sistema.

Este control de visibilidad se puede llevar a cabo mediante:

-> Configuracion por perfiles para el sistema: hace referencia a la visibilidad del madulo para todo el sistema. Se trata de la
configuracion mas global.

Control de visibilidad

Instalacién: | DEFAULT |

Sistemas*: ICJAP j

Modulos*: |buscador_generlco(Menu: busqueda_expedientes_menu) j

Configuracion por perfiles para el sistema CJAP | Configuracién por procedimiento y médulo para el sistema CJAP | Configuracién por fases y médulo para el sistema CJAP

Todos los perfiles disponibles Perfiles actualmente asociados al mddulo
--- Seleccione perfiles a incluir --- --- Perfiles asociados actualmente ---
Eliminar perfiles seleccionados |

TR_R_ADMINISTRADOR TRAMITADOR (Sistemna: C1
JEFE_UNIDAD_EDITORIAL TR_R_USUARIO (Sist
TRAMIT, R ARadir el perfil seleccionado -= | TR_R_US

0 _R_| 10 (5
TR_R_USUARIO AREA_PERSONAL (
AREA_PERSONAL

Eliminar todos los perfiles actuales |

Afiadir todos los perfiles —-> |

- Configuracion por procedimiento y modulo del sistema: hace referencia a la visibilidad del médulo dentro de los
diferentes procedimientos del sistema seleccionado.
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Control de visibilidad

Instalacién*: [DEFAULT |

Sistemas=: | CIAP |

Modulos*: |buscador_genenco(Menu: busqueda_expedientes_menu) j

Configuracion por perfiles para el sistema CJAP | Configuracién por procedimiento y médulo para el sistema CJAP Configuracion por fases y médulo para el sistema CIAP

Todos los procedimientos disponibles Procedimientos actualmente asociados al médulo
-- Seleccione perfiles a incluir --- --- Procedimientos asociados actualments -—-
Eliminar procedimientos seleccionados |
REUTILIZ—‘BLE DE SUBSANACION ADMINISTRATIVA REUTILIZABLE DE SUBSANACION ADMINISTRATIVA
CION DE MERIT! OCENTES EVALUACION DE MERITOS DOCENTES
\L0200_CERTIFICADOS DE OBRAS PUBLICADAS ety ol FreE e i i S oe e = |

Eliminar todos los procedimientos actuales |

Afadir todos los procedimientos --= |

-> Configuracion por las diferentes fases del modulo: hace referencia a la visibilidad del modulo dependiendo de las fases
en las que se encuentre el procedimiento. Para controlar esta visibilidad es necesario seleccionar el procedimiento. Se trata
de la configuracion mas restrictiva.

Control de visibilidad

Instalacion™®: [DEFAULT |

Sistemas*: ICJAP j

Modulos*: |buscador_generico(Meni: busqueda_expedientes_menu) j

Configuracion por perfiles para el sistema CJIAP [ Configuracion por procedimiento y médulo para el sistema CIAP [ Configuracién por fases y médulo para el sistema CIAP

IREUTILIZ:‘AELE DE SUBSANACION ;L-DP-'\INISTR;L-TIVALI

Todos las fases disponibles Fases actualmente asociados al procedimiento
-- Seleccione fases a incluir --- --- Fases asociadas actualmente ---
Eliminar fases seleccionadas I
SUBADM_RECEPCION _DOCUMENTACION EMD_C_FIN DEL EXPEDIENTE
Wi EMD_C_ESTABLECER PLAZO DE OIDA A LA JUNTA DE PDI
Afiadir |a fase seleccionada -> | |SUBADM_RECEPCION DOCUMENTACION

EMD C_| ELHECR—\R RESOLUCION DE CCPICEDIDCE

5
=
P
i
3
Q
U 4
m
0
D
=]
a
|
c
Q
m
0

Eliminar todos las fases actuales

S| I;"\CICH
Afiadir todos |as fases --= | EMD C_ ELnBCR-—\R. LI"T—‘ DE PRCFE“CRE"_‘

3.2.2 Localizaciéon y disposicion

Tras seleccionar esta opcion, y seleccionar el sistema correspondiente, aparece la siguiente pantalla:
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Configuradéon de un médulo

Seleccion de instalacion

Instalaciones: |DEFAULT =l

Norte

Oeste

Centro

Este |

| Instrucciones de uso:
Seleccione una region del rectdngulo superior izquierdo, donde ubicara una serie de
portlets a su eleccidn.
A continuacidn seleccione un modulo de la lista de la izquierda y ubiquelo en la derecha.

Pulse sobre "Confirmar” y su lista se habra guardado correctamente.
A partir de aqui, seleccionando sobre la "C" de "Configurar™” puede indicar el ancho,
alto y posicion que desee que ocupe su madulo.

La pantalla esta dividida en dos secciones principales. Inicialmente en la parte derecha se muestra un texto explicativo de
como configurar un moédulo y a la izquierda, se puede ver una division de la pantalla principal de la Plataforma de

Tramitacion, con diferentes zonas donde se ubicaran los diferentes componentes funcionales.

Para configurar un modulo, se debe seleccionar la zona de la pantalla en la que se situara. Después de hacer “clic” en la
zona deseada, aparecera a la derecha un listado con todos los médulos que se encuentran instalados en el sistema y otro
con los ubicados en la zona seleccionada. Las posibles acciones a realizar son la inclusion de un nuevo modulo en la zona,
o la configuracion de un modulo ya asociado a ella.

Por ejemplo, si se accede la disposicion de modulos de la “Zona Norte™:
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Configuracion de un modulo

Seleccion de instalacion

Instalaciones: | DEFAULT =]

N | Alta de mddulos. Zona NORTE
orte Listado modulos instalados (todos) - Listado modulos asociados a zona  a|
Mombre Titulo Nombre Posicion Conf Borr
Oeste Centro Este |
capa caducidades Caducidades en el expedier informacion 2 e ‘
expedientesEnFase Expedientes en fase actu estado 0 e ‘
Sur
capa funciones utilidades adjuntarDocum 0 G e
capa usuarios asig Usuarios asignados capa_caducidat 7 G e
estado Datos de la fase interesados 0 e G
- -
4 | B 4 | &

Las operaciones que se pueden realizar son las siguientes:

1. Inclusion de un nuevo médulo en la zona seleccionada: marcar el mdédulo deseado en el listado de los instalados
en el sistema. EI mdédulo marcado pasara al listado modulos asociados a zona, y tras pulsar confirmar quedara asociado el
maodulo a la zona determinada.

2. Configuracion de un médulo asociado a la zona seleccionada: en el listado mddulos asociados a zona, aparecen
todos los modulos que ya estan asociados a la zona marcada, el orden que ocupa el modulo en la zona en la que esta
ubicado y dos botones o y 6, para configurar o eliminar cada uno de ellos.

Si se pulsa sobre el botén de configuracion, en la parte inferior izquierda de la pantalla, aparecen los parametros del modulo
seleccionado donde se pueden editar las opciones de visualizacion del médulo: el alto del médulo, el ancho y la posicion
que ocupa dentro de la zona; si se determinase una posicion ya ocupada, se desplazaran los modulos hacia la derecha (en
las zonas norte y sur) o hacia abajo (en el resto de las zonas). También se podra determinar si el médulo estd o no
habilitado. Una vez determinados estos parametros se haran efectivos los cambios pulsando sobre el boton Guardar
cambios.

Para eliminar un modulo del listado de médulos asociados a la zona, se hara “clic” sobre el botdn 6, borrar. Este cambio
no se hara permanente hasta que no se pulse sobre el boton “Confirmar”.

3.3 Mantenimiento de instalaciones

Una instalacion es el concepto que aglutina los procedimientos y tareas de un sistema de tramitacion concreto. Sobre un
mismo Trew@ se pueden crear diferentes sistemas, cada uno de ellos contendra una serie de procedimientos que actuan
sobre un sistema propio de tramitacion. Plataforma de Tramitacién da cabida a cada uno de estos sistemas creados en
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Trew@, y permite la creacion de instalaciones para diferenciar cada uno de ellos, y posibilitando la administracion
independiente de los mismos.

Si se selecciona esta opcion, el sistema muestra la siguiente pantalla, donde se indican las diferentes instalaciones que
mantiene la Plataforma de Tramitacion:

Listado de instalaciones

Listado de las instalaciones disponibles

rLista de instalaciones 7
Nombre Descripcion Sistemas asociados Médulos disponibles Eliminar
DEFAULT  Instalacion por defecto TREW@ |* | eSErva j

Por defecto Plataforma de Tramitacion ofrece una instalacion por defecto “DEFAULT”.

Esta pantalla muestra un listado de todas las instalaciones indicando el nombre, titulo, lista de sistemas asociados y lista de
modulos disponibles (ver epigrafe correspondiente a la configuracion de los mddulos), ademas de un par de botones:

© - Muestra el detalle de la instalacion:

Nombre™: [pEFAULT

Descripcion: [nstalacion por defecto
Asociacién de sistemas: Sistemas disponibles Sistemas incluidos
--- Seleccione sistema/s --- <’| --- Seleccione sistema/s ---
CIAP
- :'l TREW@
<L |
—— |
<k>
M A M A

€@ - Elimina una instalacion del sistema.

Se permite crear nuevas instalaciones, para asociarlas a los diferentes sistemas que se pueden asociar y pueden ser
desarrollados a partir de la Plataforma de Tramitacion. Para ello solamente se ha de hacer “clic” sobre el boton

Instalar = . Aparecera la siguiente pantalla:
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Nombre*:

Descripcion:

Asociacién de sistemas:

Alta de nueva instalacion

Sistemas disponibles

Sistemas incluidos
--- Seleccione sistema/s ---

--- Seleccione sistema/s ---
CIAP

TREW@

il
il
il
___;.;.I

Se indicara el nombre, una breve descripcion de la instalacion y los sistemas asociadas a la misma.

HH

Posteriormente sobre la instalacion habria que configurar la visibilidad de los mddulos sobre la misma.
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4 Mantenimiento de indices

Esta opcion de menu hace referencia al mantenimiento de los expedientes dentro de los ficheros de indices que se generan
en el servidor de aplicaciones. Estos ficheros de indices se generan con “Solr”, para permitir a Plataforma de Tramitacion,
realizar las busquedas de expedientes dentro del sistema con un mayor rendimiento de velocidad y esfuerzo.

Esta opcion permite las siguientes acciones:

Administracion

» Mantenimiento de modulos
» Configuracion de modulos
» Mantenimiento de instalaciones

» Mantenimiento de indices

- Reconstruir indice
- Eliminar expediente de indice

4.1 Reconstruir indice

Accediendo a esta opcidn, el sistema muestra la siguiente pantalla:

Actualizacion de indices

Pulse el boton para iniciar la reindexacion

Reconstruir Indice

Volver al menn

. . , Reconstruir Indice . - .
Haciendo “clic” sobre el boton se reconstruiran todos los indices correspondientes a

todos los expedientes del sistema.

Esta utilidad se utiliza para casos en los que haya varios entornos y se requieran los indices tanto en uno como en otro, o
por perdidas de expedientes que no se encuentren desde el médulo de busqueda de Plataforma de Tramitacion.

4.2 Eliminar expediente de indice

Accediendo a esta opcion, el sistema muestra la siguiente pantalla:
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Con esta opcién se podra eliminar un cierto expediente de los indices creados por Plataforma.

Eliminacion de un expediente

Ndmero del expediente: *: I

NP g o
Eliminar expediente

Esta opcion es de gran utilidad para eliminar expedientes que no sean correctos, o expedientes de pruebas.
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5 Historial de versiones del documento

Version Fecha Autor Descripcion
1.0 31/07/2007 everis Version inicial del documento.
2.0 15/11/2008 everis Actualizacion del documento.
3.0 15/12/2008 everis Actualizacion del documento.
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