JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE JUSTICIA Y ADMINISTRACION PUBLICA

Direccion General de Modernizacion e Innovacion de los Servicios Publicos

SEMINARIO TECNICO DE SERVICIOS DE RESPUESTA INMEDIATA

Aula de informéatica - Avda. Republica Argentina 27B 1° planta

Primera imparticion del seminario: viernes 03/04/2009 09 — 14 horas

Segunda imparticion del seminario: jueves 16/04/2009 16 — 20 horas

Destinatarios: desarrolladores de funcionalidades de administracion electronica. Se requieren conocimientos

basicos de desarrollo de aplicaciones bajo plataforma @firma y entorno Eclipse.

Para facilitar el despliegue de Servicios de Respuesta Inmediata (SERI) en la Administracién de la Junta de
Andalucia, el medio mas sencillo y com(n es la implantacion en los sitios web de la posibilidad de obtener
en tiempo real una certificaciéon de la informacion personalizada obtenida mediante una consulta a una base
de datos, previa identificacion del interesado mediante certificado digital. Esto resulta de gran utilidad, por
ejemplo, para la obtencion por el propio interesado de una certificacién de inscripciébn en un registro
administrativo, sin necesidad de desplazamientos para solicitar la certificacion, esperas, etc.

La certificacion (fichero PDF) serd firmada electrénicamente de manera automatica, sin intervencién
humana, en un equipo informéatico, haciendo uso de la plataforma @firma. El certificado obtenido incluird un
cédigo de validacion que permite comprobar su integridad.

Se desarrollara un ejemplo concreto y completo, con la siguiente operativa:

1. El usuario accede a una direccion web y se identifica mediante su certificado electronico.

2. Se consulta una base de datos, a partir del NIF del titular del certificado, y se muestra en pantalla la
informacion personalizada que conste para esa persona.

3. Mediante un enlace "Descargar certificado” el usuario provoca la generacion on-line en el servidor de un
certificado (fichero PDF) con informacién personalizada.

4. El certificado se firma con un certificado electrénico de servidor.
5. El certificado se almacena en sistema de gestion documental Alfresco.

6. El usuario descarga el certificado, que incluye un cddigo seguro de verificacion.



