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1. Introducción

En el presente documento se detalla el informe de seguimiento del proyecto de Servicios de Respuesta 
Inmediata (SERIs) en la Administración de la Junta de Andalucía.

Dicho documento nace con el fin de:

• Detallar las actividades realizadas y la situación actual del proyecto.

• Exponer el grado de avance del proyecto.

• Informar sobre la estimación de esfuerzo y tiempo necesarios para la ejecución del proyecto.

• Presentar y validar los próximos pasos a seguir para la ejecución del proyecto.
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2. Actividades realizadas y situación actual

• Finalizada

• Finalizada

• Finalizada

Consejería  de Igualdad y Bienestar 
Social
- Instituto Andaluz de la Mujer
- Instituto Andaluz de la Juventud

• Identificación de servicios
• Recopilación normativa reguladora
• Entrega Documento
• Documento presentado a los responsables de 
la Consejería

Actividades realizadas Situación actual

• Identificación de servicios
• Recopilación normativa reguladora
• Entrega Documento
• Documento presentado a los responsables de la 
Consejería

• Identificación de servicios
• Recopilación normativa reguladora
• Entrega Documento
• Documento presentado a los responsables de la 
Consejería

Consejería  de Salud
- Servicio Andaluz de Salud

Consejería  de Obras Públicas y 
Transportes



5

2. Actividades realizadas y situación actual 
(continuación)

Situación actual

• Finalizada
Consejería  de Economía y Hacienda

• Identificación de servicios
• Recopilación normativa reguladora
• Entrega Documento

Actividades realizadas

Consejería  de la Presidencia
• Identificación de servicios
• Recopilación normativa reguladora
• Entrega Documento

Consejería  de Innovación, Ciencia y 
Empresa

• Identificación de servicios
• Recopilación normativa reguladora
• Entrega Documento

• Pendiente  presentación del Documento a 
los responsables de la Consejería

• Pendiente  presentación del Documento a 
los responsables de la Consejería
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2. Actividades realizadas y situación actual 
(continuación)

Situación actual

Consejería  de Cultura • Identificación de servicios
• Recopilación normativa reguladora
• Entrega del documento

Actividades realizadas

• Elaboración del documentoConsejería  de Turismo, Comercio y 
Deporte

• Identificación de servicios
• Recopilación normativa reguladora

• Pendiente  presentación del Documento a 
los responsables de la Consejería

Consejería  de Gobernación • Pendiente  presentación del Documento a 
los responsables de la Consejería

• Identificación de servicios
• Recopilación normativa reguladora
• Entrega del documento


