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1. Introduccién

Para que un usuario pueda acceder a los servicios de certificaciéon ofrecidos por la Fabrica
Nacional de Moneda y Timbre — Real Casa de la Moneda (FNMT-RCM) es necesario que
realice una operacion previa de Registro en la infraestructura.

En esta operacion de registro, la FNMT-RCM a través de un Organismo que actie como
Oficina de Registro, verifica la identidad del usuario y recoge los datos necesarios para
emitir un certificado, asi como los datos de localizacion del usuario: direccion postal,
teléfono, etc.

Paralelamente a esta operacion de Registro para la Emision de un Certificado, existe una
operacién de Registro para la Revocacion de un Certificado que permite identificar al
usuario antes de proceder a la cancelacién de su certificado.

Las operaciones de Registro (tanto para la emision como para la revocacion) requieren
siempre una presencia fisica del usuario y la comprobacién de su identidad a partir del
Numero de Identificacion Fiscal (NIF), o para el caso de extranjeros, el Numero de
Identificacion de Extranjeros (NIE). Estas operaciones se llevardn a cabo en las Oficinas de
Registro de los Organismos colaboradores que actiien como Oficina de Registro.

El personal de la Oficina de Registro (los registradores) utilizara una aplicacion especifica
gue le permitird capturar los datos del usuario y posteriormente transmitirlos a la FNMT-
RCM.

En el presente documento el usuario va a obtener informacion completa sobre el
funcionamiento de la aplicacion Registro de Usuarios.
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2. COémo entrar en el sistema

Primeramente recordar al registrador que va a utilizar esta aplicacion que tenga en cuenta
gue su tarjeta debe de contener un certificado de Clase 2 y ademas estar habilitado
mediante autorizacién a acreditar a los solicitantes de los certificados de Clase 2. Si no
dispone de dicha autorizacién debe ponerse en contacto con la FNMT-RCM a través del
responsable de su Oficina de Registro.

La direccion para entrar en la aplicacion de Registro es:
https://registro.cert.fnmt.es/appRegistro/framesetl.html

Una vez haya entrado en la web lo primero que aparecera en la pantalla es una ventana que
le indicara que esta entrando en una conexion segura.

Alerta de seguridad &l

I Eztd a punto de wer laz paginas bajo una conexidn
FEOLE.
gy e . N
Toda la infarmacian que intercambie con exte sitio no
podr zef wista por nadie mas en el Web.

[] Ma mastrar esta advertencia en el futura

Aceptar ] [ &z informacicn

seleccione Aceptar.

Tras esto le aparecera la pantalla de autenticacion, en la que debera seleccionar su
certificado y pulsar de nuevo Aceptar

Autenticacion del cliente E]gl

|dentificacidn

El sitio &b que guiere ver solicita identificacidn.
Seleccione el certificado que =e utilizars al conectar.

SPAROL JUAM - MIF O0000000T

[Més informacidn ] ['\v"er certificado. ]

[ Aceptar ][ Cancelar ]

Como ultimo paso para acceder a la pantalla de registro, el sistema le solicitara que
introduzca su numero de identificacion personal (PIN). Recuerde que para utilizar la
aplicacion debera tener en todo momento su tarjeta FNMT- CA introducida en el lector y
que a la hora de teclear su PIN debe respetar las mayusculas y mindsculas.
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Verificacion de PIN ] Verificacion de PIN X

EEE Introducir PIN ;EE Introducir PIN

1l [ |
1 0k, | Cancel | - oK | Cancel |

Una vez que haya introducido su PIN pulse el boton OK.

Al introducir el PIN observard que no se refleja en pantalla, sino que en su lugar aparecen
asteriscos. Esto no es un mal funcionamiento del programa, sino una medida de seguridad
para que nadie pueda ver el codigo tecleado.

Si el PIN tecleado por usted es incorrecto aparecera un didlogo que le informara de dicho
error.

En caso de que el numero de caracteres introducidos no coincida con el niumero de
caracteres del PIN el mensaje de error le avisara de dicho evento

Tarjeta CERES

@ El pin es incorrectn: quedan 2 antes de que se bloguee la tarjeta.

|

Si el error es debido a que la cadena de caracteres introducida no es la correcta, se
contabilizar4d ademas el niamero de intentos que se lleva para introducir el PIN. Recuerde
que si introduce erroneamente el PIN tres veces consecutivas la tarjeta se bloqueara.

No servira para romper la serie de intentos el cerrar y arrancar de nuevo la aplicacion asi
como el introducir o retirar la tarjeta del lector. El chip de la tarjeta lleva un contador que
solamente es accesible a través de la FNMT-RCM. Para proceder al desbloqueo de su
tarjeta seleccione en:

Inicio/Programas/FNMT-RCM/Tarjeta/Desbloqueo de Tarjetay Cambio de PIN

Desde esta aplicacion podra desbloquear su tarjeta introduciendo la Clave de Desbloqueo,
que junto con el PIN, le fueron entregados con su tarjeta para obtener su certificado.

Una vez hecho esto, entrara en la pagina principal de la Aplicacién.
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3. Registro de Usuarios

LITET 0 U A B A e e e N O L A Rl BiEE

o AT

Para entrar en la pantalla de Registro de Usuarios Ud. deber& seleccionar esta opcién en los
botones que aparece a la izquierda de su pantalla y seleccionar

= Registro de Usuarios

Entonces aparecera la siguiente pantalla:

OPCIONES DE REGISTRO

Autoridad de certificacion: | FrMT Clase 2 CA v|
Tipo de peticion: | EMISION v |
Tipe de certificado: | PERSOMA FISICA ~ |

(5} GENERACIQN DE UM CERTIFICADD DE FNMT CLASE 2 CA PARA UNA
PERSOMAFISICA

PRECARGA DE DATOS

NIFiCIF del sujeto: [ ]

Primer apellidoRazdn Social del sujeto: |
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Instrucciones parala cumplimentaciéon de los campos.

3.1. Tipo de Peticién
Existen dos tipos de peticiones:

e Emision de certificados: se utiliza para capturar los datos de las personas que
deseen registrarse y obtener un certificado del Prestador de Servicios de
Certificacion.

e Revocaciéon de certificados: para el caso de que un usuario del Prestador de
Servicios de Certificacion desee revocar su certificado

El registrador debera en primer lugar determinar el tipo de solicitud que va a procesar. Para

ello se situard en el campo “Tipo de Peticion” y pinchara con el ratén sobre la flecha. La
aplicacién desplegara una lista con los dos tipos de solicitudes.

Tipo de peticion: EMISION v

REVOCACION

El tipo de solicitud que esta seleccionado por defecto es el de “Emision”.

3.2. Tipo de Certificado

En este campo se debera seleccionar el tipo de usuario que se va a registrar:

+ Personafisica
+ Personajuridica

Tipo de certificado:

El tipo de certificado que esta seleccionado por defecto es el de “Persona Fisica”
Seguidamente se elige el tipo de certificado,

se cumplimentan los campos de “NIF Sujeto” y “ler Apellido”

PRECARGA DE DATOS

NIFICIF del sujeto: [ ]

Primer apellidoRazaon Social del sujeto: |

Registrar @

y seleccionard “Registrar”. Entrando entonces la aplicacion en el formulario de captura de
datos del usuario. En el caso de que el NIF introducido estuviera ya en nuestra BD el
formulario de Captura de Datos aparecera parcialmente rellenado. Comprobad que los datos
de la pantalla se corresponden a los del Documento Acreditativo de la Identidad del
Solicitante.
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3.3. Datos del Usuario

e La pantalla de registro contiene los siguientes campos de caracter obligatorio:

CAMPO CARACTER N° MiN. CARACT. N° MAX. CARACT.
Primer Apellido Alfabético 1 50
Segundo Apellido Alfabético 1 50
Nombre Alfabético 1 50
NIF Alfanumérico 9 9
C/Pz/Avletc. Menu desplegable
Nombre Via Alfanumérico 1 100
N°, B, E, P,P, U Alfanumérico
Teléfono 8
Localidad Alfabético 1 100
Cadigo Postal Numérico 5 5
Provincia

Pais
Cddigo de Solicitud

Datos de Contacto
(Teléfono, Fax, Email)

Causa de Menu desplegable
Revocacion*

* Campo obligatorio en el caso de solicitud de revocacién de un certificado.

Estos campos deberan estar obligatoriamente cumplimentados; la aplicacion no
permitira continuar la solicitud mientras no estén cumplimentados estos datos.

e Una vez se ha introducido la informacion de un campo, al avanzar el cursor hasta el
siguiente campo presionando la tecla <Tabulador->> o utilizando el raton, la
aplicacion transformara automaticamente los datos a mayusculas

e El sistema realiza tres tipos de comprobaciones de la informacion introducida al terminar
la solicitud y pulsar el botén “Aceptar”:
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Aplicacidn de Registro de Usuarios

GEMERACION DE UN CERTIFICADD DE FHMT CLASE T CA FARS UNA FERSOMA FISICA
SLLIEND DEL CERTIHCADN
® impresion @& neverss de conlralos
# Configuracionis parsonaleg
PRINER APELLIDG [Ee=mhoL ]
SEGLINGG APELLID: [E=mafnL |
HONEIRE [an |
HIF: Do00nonT
TIP: [ W34 CalLLE -
HOKERE DE LA VIA'; [AREE JUAH
HUMER DE LA WIA:
ESCAMERR: — —
BLOGUE I |
UREANT ALICH: [ |
TELEFEHCE
LOCALIAD | =] ]
COMGE POSTAL
PROVINEIA': [azmm |
A" [E==mrin ]
5]
OGO DE SOLICITUD:
TELEF{
FA:
E-BTEIL:
f& Inicio =i T T 3. B [Bre (B (e[S 8 ElSoom £ Dresicn WG, | AT IRR

v Verificara si falta por introducir algiin campo de los especificados como obligatorios. En
caso de que sea asi, lo notificara con un mensaje de error y posicionard el cursor en el
campo que falta por introducir. La aplicacion no permitira aceptar ninguna solicitud
que no tenga rellenados todos los campos marcados como obligatorios.

v' Verificard que la informacién introducida en cada campo coincide con el formato
especificado, tal como se describe en la tabla anterior. Es decir, habra una indicacion de
error, si se han introducido digitos, en un campo alfabético o letras, en uno numérico.
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v Verificar4 automaticamente que no se ha superado, en ningln caso, la longitud maxima
determinada para los campos, asi como que el nimero de caracteres introducidos, esta
por encima de los minimos. En caso de errores en la introduccion se mostrara un error
inmediatamente.

En el caso de que no se cumpla alguna de estas condiciones, la aplicacion devolvera el
mensaje de error correspondiente, que seran del tipo de los que se muestran a continuacion:

Lll'l- El HIF inbrachudic s o,

o |

También se puede dar el caso de que aparezca la siguiente pantalla

Aplicacion de Registro de Usuarios

Se ha producido un error en la aplicacion:

= Registro de Lisuarios
CODIGO DEL ERROR: 386229438

 COEIEEHES G G R MENSAJE DEL ERROR: Accidin no permitida

[# Configuraciones personales

Este error puede ser debido a que el solicitante ya tiene un certificado por lo que seria
necesario revocarlo y volver a solicitarlo.

En el caso de que se haya cumplimentado correctamente el formulario aparece la siguiente
pantalla

adrministracian
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a hitps:/iregistro.cert.fnmt.esfappRegistro/frameset1. himl - Microsoft Internet Explorer E||E|E‘

Aplicacion de Registro de Usuarios

BLOGUE:
PISO:

[= Registro de Usuarios
URBANIZACION: [ |
¥ Impresion de reverso de coniratos TELEFONO: I:l
¥ Configuraciones personales ECCRITAT [aDRiD |
CODIGO POSTAL " 28008
PROVINCIA*: [MADRID |
PAIS": [ESPaRA |

CODIGO DE SOLICITUD*: 059731795

TELEFONO: ]
P |

[ceres@inmt es]

(ceptar b [ imoiar » [ concelr |

-

i3 Inicio Ze fom. Faa. &n. [@w. [Bu. [AF. [0 [Es. [E:. [Es5. s orecn 4,)1_?,-!3 _|%) 69

Aparece entonces la pantalla del formulario completado para su revisién, dejando tres
opciones que dependen de la correcta introduccién de los datos:

- Boton “Aceptar”:aparece una ventana con todos los datos introducidos en las
pantallas anteriores y al final de esta se nos volvera a solicitar el elegir nuestro
certificado para firmar la peticion. Pulsaremos entonces OK y se nos abrird una
ventana para poder imprimir el contrato. Se imprimira el contrato pulsando el botén
“Continuar”. Si los datos son correctos, aparece una alerta indicandole de la correcta
impresion de los contratos. Se imprimiran 3 copias. La aplicacién preguntara también
si han sido firmados los contratos por el solicitante. Si se pulsa el botén Aceptar,
aparecera un Aviso de Envio de Formulario Firmado. Se envia la solicitud y si todo
ha sido correcto aparecera una pantalla con el texto: “Peticion procesada
correctamente”. En el caso que se cancele la impresion, porque ha seleccionado el
botén “Cancelar”, no se producira la impresién y se mantendra en la misma pantalla
sin que varie nada respecto al registro.

- Boton “Limpiar”: Cuando los datos introducidos no son correctos, le lleva a la
pantalla anterior de introduccién de datos.

- Boton “Cancelar”: Cancela el registro y le lleva al menu Principal.

Se posiciona el raton sobre “Aceptar” apareciendo la pantalla de confirmacion de datos

adminiatracidn
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CERES

a hitps:/iregistro.cert.fnmt.esfappRegistro/frameset1. himl - Microsoft Internet Explorer |'_ |§|E‘

Real Casa de la Moneda _ . _ _
J Aplicacion de Registro de Usuarios

GENERACION DE UN CERTIFICADO DE FNMT CLASE 2 CA PARA UNA PERSONA FiSICA
= Registro de Usuarios
SUJETO DEL CERTIFICADO

# Impresion de reverso de contratos
# Configuraciones personales

PRIMER APELLIDO: ESPAROL

SEGUNDO APELLIDO: ESPARIOL

NOMBRE: JUAN

NIF: noooooooT

TIPO DE VIA: CALLE

NOMBRE DE LA VIA: CLJORGE JUAN 106

NUMERQ DE LA VIA:

ESCALERA:

BLOQUE: o

PISO:

PUERTA:

URBANIZACION:

TELEFONO:

LOCALIDAD: MADRID

COMGO POSTAL: 28009

PROVINCIA: MADRID

PAIS: ESPARA

CODIG0 DE SOLICI T 059971 TES

TELEHH:
IFAN:

E-MAIL; CERES@FNMTES

]
=]

LA L

w
v
I
k:

iy Inicio 20 ED M Ty Fn. iy | By | ey | 80 | sy [ s [ S

Aparece el mensaje que informa sobre la firma de la solicitud por el registrador

Microsoft Internet Explorer

! } A continuacion firmara la solicitud que se muestra en la ventana de Informacion.
-

| TODGO DE SOTTCITOD:, EEFEIREE]
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CERES
LU U AL AUy
Security Alert fgl

Thiz Web site needs access to digital certificates on thiz computer.

WwWaARMIMG: By allowing access to your certificates, thiz Web gite will alzo gain
access bo any perzonal infarmation that are stored in your certificates.

Do pou want thiz Web site to gain access to the certificates on thiz computer now'? .

Yes | Mo |

Este es un aviso independiente a la aplicacion de registro proporcionado por Microsoft, que
nos pregunta si confiamos en el certificado que esta instalado en nuestro navegador y con el
que hemos entrado en la aplicacién. Pulsaremos el Boton “Yes”.

Aparecera la siguiente pantalla para seleccionar nuestro certificado:

Seleccionar certificado

Seleccione el certificado que quiere usar,

Enviado a Emitido ... = Propdsit...  Mombre...  F

MOMEBRE ESPAROL ESPARCOL 1., FMMT ...

Mingurno

£ 4

I Acepkar ” Cancelar ][ ver certificada ]

Aparecera entonces otra alerta de Microsoft parecida a la anteriormente mencionada para
de nuevo aceptar la confianza del certificado que estamos utilizando para registrar.
Pulsaremos el boton “Yes”, de forma que la siguiente pantalla que nos aparezca sea la de
impresion de contratos.

Security Alert

This *#/eb site needs ta create a digital signature wsing your private key.

WARMING: Allowing an untrusted 'web site to use your private key is a security risk.
The *web site could use your private key to compromise protected data or assume
wour identity.

Do you want thiz wWeb site to create the signature now?

[ Do not show this dialog box again.

If pou select this check box, any Web pages within this site will be able to create
digital signatures without prompting you again, However, you will be prompted
again when you visit another 'Web site.

Yes | Mo |

T TECEroTT.
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CERES

Informacicn de seguridad f'5__<|

ri"l La pagina que ests abriendo contiene tanto
?. elementos seguros coma nNo Segquros.

iDesea mastrar loz elementas no seguraz?

[ Si ] [ Nao ] [Més informacién]

Pulsamos “Si” y seguidamente aparece en pantalla el contrato

- https:Hregistro.cert.fnmt.esfappRegistrofframeset1. html - Microsoft Internet Explorer E”E|E‘

Aplicacion de Registro de Usuarios

En el marco inferior se ruestra el contrato personalizado para el usuario.
Para poder continuar, pulse el botén “Imprimir', firmen las tres copias v a continuacion pulse el botdn “Aceptar’

Imprimir S5 Aceptar B Corregir datos ¢

B&Eo-#8E0EE 44| e o - OOOE - @
OB ETHESF-L-EE EIED

= Reqistro de Usuarios

# Impresion de reverso de contratos

# Configuraciones personales

»
9 -
g \T T4 T
g Real Casa de la Moneda .
= Fabrica Macional i 1
7 de Moneda y Timbre Bt ol rch! '
o
#
% SOLICITUD DE REGISTRO PARA EL ACCESO A SERVICIOS DE CERTIFICACION
c
= EMISION DE CERTIFICADO DE IDENTIDAD DE PERSONA FISICA
7; CODIGO DE CONTRATO: FNMT/FNMTO0001/FNG0L002/23942007200416314 7899059731795 - FNMT Clase 2 CA §
Z
EB SOLICITANTE-SUSCRIFTOR DEL CERTIFICADO DE IDENTIDAD DE PERSONA FISICA
T
E NOMBRE Y APELLIDOS
[ JuAN ESPAROL ESPANOL |
o NIF DIRECCION
g [ owanoooar | [ €t criorGE uaN 106 |
- TELEFONO LOCALIDAD
| [ mapmp |
C.POSTAL PROVINCIA PAls
[ | [~omn | [Srama ]
DATOS DE CONTACTO
| TELEFONO FAX | =
W) 4 1de3s » M 2088x297 mm O = W 4| =
p— . - = = 3
14 Inicio ol ferm. [Ae. Fn. [@wn. [Bu. [Ar. [Eo. [£s5. [£s. [Es. &5 viecdn @ g |2 70

Pulsar Imprimir, firmar las tres copias y pulsar Aceptar , seguidamente aparecera la
pantalla donde se indicara si la solicitud de registro para el acceso a los servicios de
certificacion ha sido efectuada correctamente.

Pulsando en “Aceptar”, el Registrador estarda firmando electrénicamente la peticion de
Registro y no habra posibilidad de modificar ningan dato, ya que el registro serd efectivo.
Seleccionando el boton “Cancelar” le devuelve a la pantalla anterior.
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-2 hitps:/iregistro.cert.fomt.esfappRegistrofframeset1. html - Microsoft Internet Explorer ‘:HE|E|

@ Real Casa de la Moneda .
M Aplicacion de Registro de Usuarios

= Registro de Usuarios

® Impresidn de reverso de contratos La solicitud de registro para el acceso a los sendcios de certificacian, con ndmera
1447620 , ha sido efectuada correctamente.

# Configuraciones personales

El codigo del contrato generado
es  FNMT/FNMT00001/FN001002/239420072004 165147899

Seleccione la operacidn gue desee realizar a continuacion:

= Nuevo caso de registro

=+ Mismo caso de registro

+J Inicio £ €@ [an. [3a. An [@e [Bw. (AR [$o. [Es. [Es. [ &5 orecon @] % 170

Cuando aparece esta pantalla el registro es efectivo y la peticion se ha enviado
correctamente a la FNMT-RCM.

La pantalla siguiente muestra cuando la peticion de registro ha fracasado y se volveria a
realizar todo el proceso desde el principio.

A https:lfregistre.cert. famt.esfappRegistro/frameset], himl - Microsoft Internst Explarer

Aplicacién de Registro de Usuarios

= Regisiro de Lisuarios

 Impresion de reverso de comratos

 Configuraciones personales

Lol - du e piaid oo e oo suimoee Je oo biviecin, von ddmicn,
Eald

i 3er &5 &l 20 3408 saailazy

X Crvar b &l isjEme

Bl fadl ankiz g il &,

FHITTAADDO0 005001 1413
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4. Solicitudes de “Revocaciéon”

4

CERES

Direccién de Sistemas de Informacion

Departamento Ceres
Area de Registro

El procedimiento de Revocacion es muy similar al de Emisién de certificados. Las
peculiaridades de este procedimiento son:

- Cuando se procesan solicitudes de revocacion, el sistema requiere que se recojan
datos informativos sobre el motivo de la misma.

- Existe la posibilidad de que la revocacion se realice mediante autorizacion del titular
del Certificado, hacia otra persona que fisicamente realiza el tramite.

El procedimiento de Revocacion es similar al descrito para la Emisién, y expuesto en los
apartados anteriores, con la Unica diferencia de que en el caso de la Revocacién, es
necesario aportar la causa de esa rescision del certificado.

A continuacioén se facilitan las pantallas que mostrara la aplicacion de Registro de Usuarios
para el Registro de Revocacién de un Certificado.

2 https: Hregistro.cert.famt.es/appRegistro/frameset1. html - Microsoft Internet Explorer

M la Moneda

= Registro de Usuarios
# Impresion de reverso de contratos

# Configuraciones personales

14 Inicio

adrministracian
alectronica

FoX

Aplicacion de Registro de Usuarios

PRIMER APELLIDO*:
SEGUNDO APELLIDO:
NOMBRE":

NIF*:

REVOCACION DE UN CERTIFICADO DE FNMT CLASE 2 CA EMITIDO PARA UNA PERSONA FiSICA

SUJETO DEL CERTIFICADO

[EsPafioL

[EsPafioL

[Juan

00o0ooo0T

c e F P Maria ...

PRIMER APELLIDO*:
SEGUNDO APELLIDO:
NOMBRE":

NIF*:

TIPO DEVIA":
NOMBRE DE LA VIA*:
NUMERO DE LA VIA:
ESCALERA:

3 Htps:... [l manua, .

SOLICITANTE o

[EsParioL

[EsParioL

[puan

000000007

[caLLE

[JORGE Juan

106

| B2 Micros... | 2 Fabric...

"% Dibwo... ES Direccion &)&,L': _ #1601
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Real Casa de la Moneda Departamento Ceres

M Fébrica Nacional Area de Registro
de Moneda y Timbre

CAUSA DE LA REVOCACION*: COMPROMISO DE CLAVES | w
MODIFICACION DEL CERTIFICAL
COMPROMISO DE CLAVES DE
CERTIFICADD MO MECESARIC
TELEFONO: [COMPROMISO DE CLAVES
SUSTITUCION DEL CERTIFICAD
|

FAX:
E-MAIL: [

e e

Cuando se introduzca el motivo de la revocacion dentro del campo “Causa de la
Revocacion”, se elegira una de estas 5 opciones:

- Madificacion de Certificado: Cuando ha variado algun dato esencial del solicitante
del mismo que hace necesaria la revocacion del certificado y una nueva emision. Por
ejemplo: se modifica algun dato esencial de la identidad del titular del certificado,
apellidos, sexo, etc.

- Compromiso de Claves de la CA: Es un caso extrafio que pueda darse en la practica,
ya que si estuviesen comprometidas las Claves de la CA, existiria un riesgo real de
seguridad en la utilizacion del certificado y supondria una revocacion automatica de
todos los certificados emitidos por esa CA.

- Certificado no necesario: El usuario determina que ya no le es til para sus
actividades el certificado y decide revocarlo

- Compromiso de Claves: Cuando las Claves de ese certificado de usuario se ven
comprometidas de forma que ya no es segura su utilizacién y por tanto no se pueda
seguir trabajando con él.

- Sustitucién del Certificado: Un cambio de certificado, clase, etc.

PROVINCIA |MaDRID |
PAIS*: EERT |

CAUSA DE LA REVOCACION':

TELEFONO: —

E-MAIL: [

e = e

A continuacion, una vez pulsado Aceptar aparece la pantalla de confirmacion de datos

adminiatracidn
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de Moneda y Timbre

M Real Casa de la Maneda

= Regisiro de Lisuarios
¥ Impresidn de reverso de conlratos

[ Configuraciones personales

“5 Inicio o8 EE M

A" 74
Real Casa de la Moneda
M Fabrica Nacional

REVOCACION DE UN CERTIFICADD DE FHMT CLASE 2 CA EMITIDD PARA UNA PERSONA FiSICA

=X https:dfregistro.cert. fomi.esfeppRegistrofframeset] , himl - Mizrosoft [nternet Explarer

Aplicaclén de Registro de Usuarios

SILIETO DEL CERTIFICADC
PRIMER APELLIDC: ESPUr]
SEGUND G APELLIDDE ESPANOL
HOMEBRE: NINERY
HIE: 0000a0anT

Direccién de Sistemas de Informacion

Departamento Ceres

Area de Registro

FRIMER APELLIDCy
SEGUNDO APELLIDG:
HOMBRE;

HIF:

TP DE WIA:
HOMBRE DE LA VIA:
HUMERD DE LA WViA:
ESCALERA;

Pls:

FERT A
LIRDAHIEACEON:
TELEFO:
LOCALIDAL:
COMGH POSTAL;
PROAANCIA:

PaIS:

2=
ESPANOL
s
Aa0aGAGT

GALLE
JORGE JUAK
1105

MADRIC:
B008
MADRIL

ESFsfLL

CAUSA DE LA REWORCALION:

TELEFOMD:

R

COMPROMIZ] DE CL&YEE

a aiplica

3 hkps; _=] Planug i

| B Micraz.s

[ i Db 3

Y el aviso de que el Registrador va a proceder a la firma de la solicitud

adrministracian
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r Direccién de Sistemas de Informacion
(- Departamento Ceres

J Area de Registro

1 E & conkinuacian firmar & la solicitud que se mueskra en la wenkana de Informacian,
*

Este es un aviso independiente a la aplicacién de registro proporcionado por Microsoft, que
nos pregunta si confiamos en el certificado que esta instalado en nuestro navegador y con el
que hemos entrado en la aplicacién. Pulsaremos el Boton “Yes”.

LU U AL Aalid

Security Alert f'5__<|

Thig Web site needs access to digital certificates on thiz computer.

WAARMNIMG: By allowing access to pour certificates, this Web zite will alzo gain
access to any perzonal information that are stored in your certificates.

Do pou want thiz Web site to gain access to the certificates on thiz computer now? .

Seleccionar certificado

Seleccione el certificado que quiere usar.

Enviado a Emitido ... = Propdsit...  Mombre... F

MOMERE ESPAROL ESPARCL 1... FMMT Cl...

Mingurno

|

| >

I Acepkar H Cancelar ” Ver certificado ]

Aparecera entonces otra alerta de Microsoft parecida a la anteriormente mencionada para
de nuevo aceptar la confianza del certificado que estamos utilizando para registrar.
Pulsaremos el boton “Yes”, de forma que la siguiente pantalla que nos aparezca sea la de
impresién de contratos.
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Security Alert

Thiz *eb site needs ta create a digital signature using your private key.

WARMIMG: Allowing an untrusted YWeb site to use your private key iz a security risk.
The Web site could use your private key to compromize protected data or assume
wour identity.

Do you want thiz web site to create the signature now?

[ Do not show thiz dialog box again.

If pou select this check bow, any Web pages within this site will be able to create
digital signatures without prompting you again. However, you will be prompted
again whet you visit another Web site.

T TECET o,

Informacion de seguridad

ri"l La pagina que estd abriendo contiene tanto
elementos FEQUIDE COMO N0 2EJUIosE,

iDesea mostrar oz elementas no seguros?

I Si I [ No ] [Més informacién]

Pulsamos “Si” y seguidamente aparece en pantalla el contrato

Aplicacion de Registro de Usuarios

En el marco inferior se muestra el contrato personalizada para el usuario.
Para poder continuar, pulse el botdn "lrmprirmir®, firmen |as tres copias v a continuacion pulse el botdn "Aceptar”.

A& - AgEORE|4» M |es [ahe - DOOE 2N
\T-T4

ME - EBTHSES F-L-BL [0 ¥
" @ Real Casa de la Moneda
Fabrica Macional
de Moneda y Timbre . RKE

SOLICITUD DE REGISTRO PARA EL ACCESO A SERVICIOS DE CERTIFICACION
REVOCACION DE CERTIFICADO DE IDENTIDAD DE PERSONA FISICA
CODIGO DE CONTRATO: FNMT/FENMTO000L/FN 0010022304 200720041 55940726 - FNMT Clase 2 CA

SUSCRIPTOR DEL CERTIFICADO

NIF NOMBRE ¥ APELLIDOS
COONO0NGT | | TUTAN ESEANOL ESPANGL |

Firtnaz \{ Camertarios \{ Minizturas \{ Marcadores

SOLICITANTE DE LA REVOCACION

NOMBRE Y APELLIDOS
JUAN ESPANOL ESPANOL I
NIF DIRECCION
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CERES

Pulsar Imprimir, firmar las tres copias y pulsar Aceptar , seguidamente aparecerd la
pantalla donde se indicara si la solicitud de registro para el acceso a los servicios de
certificacion ha sido efectuada correctamente.

a hitps:/iregistro.cert.fnmt.esfappRegistro/frameset1. himl - Microsoft Internet Explorer |Z||E|E‘

sa de la Moneda .
J Aplicacion de Registro de Usuarios

= Registro de Usuarios

= Impresion de reverso de contratos La solicitud de registro para el acceso a [os sewvicios de cerificacidn, con ndmera
1447596 , ha sido efectuada correctarnente

# Configuraciones personales

El cadign del contrato generado
25 FNMT/FNMTO000 1 FNOO1002/23942007 2004155240726

Seleccione |a operacion que desee realizar a continuacion:

=b Muevo caso de registro

= Mismo caso de registro

—— -
74 Inicio o e [m. [ Fa. Fn. [@m. [Bw. [@F. [$o. [2s. [2s. 25 & oirecn L AR

En caso de rechazo de la peticiébn de revocacién aparecerd la pantalla siguiente y se
procederia a registrar de nuevo la revocacion.
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E https:ifregistre.cart. famt.esfap pRegistrofframeset 1, htm| - Microsoft Internet Explorer

Real Casa de Iy Moneda

Aplicacién de Registro de Usuarios

= Regisira de Usuarios

 Impresitn de reverso de contratos

H Configuraciones personales

L sl 2 e I.'gl.'l. pisi [E RN T RN HTETC RN T[T ST T T
b

Iné abter L3 8l 2k 38 3suRazy

X Crvor pn ol regisre
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5. Impresién de Contratos

Desde el menu pulsando

Departamento Ceres

r Direccién de Sistemas de Informacion
() ;
Area de Registro

CERES

= Impresion de reverso de contratos

se obtienen los reversos de los contratos en version .pdf de Acrobat, para mayor comodidad
del registrador a la hora de imprimirlos.

A https:/iregistro.cert. famt.esfappRegistro/frameset1. html - Microsoft Internet Explorer

Real Casa de la Moneda
B |

¥ Registro de Usuarios

= Impresion de reverso de contratos

¥ Configuraciones personales

adrministracian
alectronica

[ Firmas\{ Comentarios \{ iniaturas \f Marcadores

BS 6o #4&B08B
OE-T-R B THSS 7 L

Aplicacion de Registro de Usuarios

@ W 2T
L\ FEE D

14 4 b b  DOEE = ©

EXTRACTO DE LA DECLARACION DE PRACTICAS DE CERTIFICACTON DE LA FNMT-RCM

A continuacion se presenta un exsmcto de la Declarasiin de Prasticas de Certficacsdn’ mediante o cusl no se pretend dar cunsplimicato a lo dispussto por ¢l aniculo 15 b de 1a Ley
92003 de fimmna electrinica, sine sibo informar de dicko deber, ¢ sual por rzoaes de espacia quedash satisfecho con la Declariacice de Practicos de Cernfieactin, e a disposic

TRL: e e gerd S e oot g pdf, i toda casa, con independencin del presente cxircta, tanie, Suuscriptar, Offcin de Regtstro, y FNMT-RCM de
suscribir el comespondicne costrlo dque. cotin minimo, deberd inchair I mencionady Declaracidn de Prictioas de Certficacion.

ASPECTON GENERALES

1 LaFibeica Nacioeal de Maneds v Timbee-Resl Casa de la Moneda (FNAT-ROM), proceder 2 I expedicicn de los Certificadas o todos los interesados que bubieran formulada su sol
y suscriban el presesse documero.

lcttantes de Certificadas deherin ser personas fisicas, mayores de odad {0 menores cmascipados) y en posesion del comespondicnte DNT o NIE (nimero de identificac

La expedicin de Certificados v In anctacidn en o registro comrespondiente por la FNMT-RCM otorgard o los interesados |a condicion de Entidad wmaria de ln Consnided Electrinics

FNMT-RCM.

CARACTERISTIOAS DE LOS CERTIFICADOS.

4 La FNMT-RCM no facilitsr infomacion sobre los procesos téenicos de produccion v expedicion de Cortifioados, los cumbes tendrin la condicion de confidenciales, sin perjuicio de |
se ordesare par Ley, resolucion judicial o administrativa.

s Bl Car
Certificada §
& La emi

u expedic por la FNMT ROM se basa, en cusnto s s formato, e la version 3 de la recomendacion internacional V509 de la UIT v sert expedido con la cualid
el com bise en bos oritenios pan ello establecido en la Ley mim. 592003 de Firma Electronica.

dm y firma ehectrinica del Certificads se realnrd por la FNMT-RCM.

CONDCIONES DE UTILEEACHIN

7 Usade b Certiffcados: Para poder uses bos Cortificados o confiar en documentos fimadas elostriaicaments con hase en los nsismos. se deberd prevismente formar parte de la Cam
rémica, y adapairir la candicion de Entidad umaria. Fucra de la Comunidad Electrénica no se debe confiar en un Certificado o en una finme clectronics que se bise en un Cortifica
cuskquicr casn, de producirse esta confianza por parte de un ferecro, no sc obtendrd cohertur de ln peesente Doclaraciin de Pricticas de Certificacion. y se carccerd de legitimidad algun
reclamar o cenprender scciones judiciabes contra la XM T-RCM par daflos, pesjuicios, o conflictas provesiestes del wso o confianzm en un Certifisoda.

®  Liltes de uso de bos Certificados: Incluso dentro del dnsbite de la Comunidad Electrdnica, no
{iiy Firmar electrinicamente sofiware o compoeenics: {iii erur sellos cpo pare procediniel
ciemple serian o ttulo cnusciative: prestar servicias de CUSP, generar Listar de Revocacion, prestar
unc de Tos intervinicntes sea una Snticka swsuarta de Derecho Pablico o medic slorizacion expresa
en dicha autorizacian.

- (i) Firmar elecirémicamente otro certifl

e Fchida sl (1) Prestar servaios & ko gratuits 4 oneross, com
cios de nolif (v Realizar b superiones 0 100E, sab
vita de la FNMT-RCAL parm hocerlo v en cse cuso, en lis condiciones gue se establ

padrd emplear este tipo de Certificads

o Obligacanes del Suscriptor: (i) Aportar informaciin verdaders en b solicitud de los Certificads, v mantencrla sctualizad; (i} Actuar con diligencia respecto da In sustodia
de los Diatas die creacitin de Firma o cualquier otra informacion sensibie cons Claves, cbdigos de setivacion del ¢ palsbras de oecesa, nimerns

de los sapartcs de los Certificadas, o que comprends en todo csa, ln no revelacisn de ninguno de los dats me
previstos en bs Deciarasian de Preicticas de Certificacidn v, en particular, las limitaciones de uso de los Certif

“osocer y camplir las cond
{iv) Comocer v cumplir tamte 1 |

claracidn de Pricticas de Certific
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CERES

6. Configuracion

Desde este apartado de configuraciones personales, podrda consultar la informacién
referente al idioma que como usuario del sistema tiene configurado, el puesto de registro al
que pertenece y el tipo de impresora que tiene dicho puesto.

<2 https:Hiregistro.cert.fnmt.esfappRegistrofframeset1. html - Microsoft Internet Explorer,

‘i} P Moneda
M : : Aplicacion de Registro de Usuarios

# Registro de Usuarios

Desde este apartado de configuraciones personales, podra consultar 1a informacidn
referente al idioma gue como usuario del sistema tiene configurado, el puesto de registro
al que pertenece y el tipo de impresora gue tiene dicho puesto.

# Impresion de reverso de contratos

= Configuraciones personales
Por ofra parte, en caso de tener los permisos necesarins, ademas podra modificar alguno,
L. Puesto de trabajo otodos estos datos

+-4¥ Idioma

- Tipo de impresora

adrministracian
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DIRECCIONES DE INTERES

1. Teléfono de Atencién a Usuarios

Si el usuario tiene alguna duda sobre la obtencién del certificado, la revocacién del
mismo o en relacion a errores que se produzcan en su conexion con www.cert.fnmt.es,
pueden llamar al teléfono 902 18 16 96.

2. Atencion a Reqgistradores

Para cualquier consulta relativa al Registro de usuarios:

= Teléfonos: 91566 6917 9156669 16
=  Fax: 91 566 69 05
=  E-mail: reqgistroceres@fnmt.es

3. Direccién de envio de contratos

Cuando se realizan los contratos se imprimen tres copias (el anverso de la pagina debe
contener los términos y condiciones del contrato). Una de las copias es para el usuario,
otra se almacena en la oficina de registro y la ultima es para la FNMT-RCM. Esta ultima
hay que enviarla a la direccién:

Apartado n°50.435
Palacio de Comunicaciones
Plaza de las Cibeles, s/n
28014 Madrid

4. Altay bajade reqgistradores

Para solicitar el alta de un nuevo registrador es necesario:

I. Enviar un correo electréonico al Coordinador del Organismo,
Incluyendo el NIF, Nombre y Apellidos, Puesto de Registro del
registrador a dar de alta.

Si el puesto de registro es nuevo, adicionalmente hay que enviar:

e Organismo (incluir si pertenece a SERVICIOS CENTRALES o0 a
OTROS DEPARTAMENTOS.)

e Provincia
e Direccién postal
e Direccién IP fija externa de salida a Internet

e Responsable: es necesario el nombramiento de un responsable
dentro de cada una de las oficinas, con el fin de establecer una

e adrministracian
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cEREE
CERES

i
]

persona de contacto para la comunicacion entre la/s oficina/s y la
FNMT-RCM.

II.  Enviar por correo la siguiente informacion a FNMT-RCM:

e Modelo 007, es imprescindible que dicho modelo esté firmado por
el responsable del Organismo.
e Fotocopia de DNI compulsada de cada registrador.

a la direccion postal:

Fabrica Nacional de Moneda y Timbre
Departamento Ceres

Area de Registro

C/ Jorge Juan, 106

28071-MADRID

Para solicitar la baja de un registrador es necesatrio:

i.  Enviar un correo electrénico al Coordinador del Organismo. Incluyendo el
NIF, Nombre y Apellidos y Organismo del registrador a dar de baja.

e adrministracian
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